AGENCIA DE PROMOCAO DE EXPORTACOES DO BRASIL (Apex—Brasil)
PROCESSO SELETIVO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE VAGAS E FORMAGCAO DE CADASTRO RESERVA
EM EMPREGOS DE NIVEL SUPERIOR E DE NIVEL MEDIO
EDITAL N 21 DO PROCESSO SELETIVO PUBLICO 1/2009- Apex—Brasil, DE 19 DE FEVEREIRO DE 2009- EDITAL NORMATIVO

O PRESIDENTE DA AGENCIA DE PROMOCAO DE EXPORTACOES DO BRASIL (Apex—Brasil), no uso de suas atribuicdes legais, torna
publica a realizagdo de processo seletivo publama provimento de 50 (cinquenta) vagas e formaefdocadastro-reserva em empregos de nivel
superior e de nivel médio tendo os contratos regiéte CLT, mediante as condi¢es estabelecidas edisal.

1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1. O processo seletivo publico sera regido peredital e executado pdfandacao Universa

1.2. O processo seletivo publico destina-se a isglaccandidatos para provimento de vagas e foronde&cadastro reserva em empregos de nivel
superior e médio, de acordo com o estabelecidteno2 do Edital.

1.2.1. Por cadastro reserva, entenda-se o confllmmandidatos aprovados e relacionados na listagencontém o resultado final do processo
seletivo publico. O cadastro reserva sera apral@itaediante a abertura de novas vagas, ou sub8&sjinos respectivos empregos, observado o
prazo de validade do presente processo seletii@piib

1.3. Asprovas do processo seletivo publico serdo realizadascitegles deBrasilia/DF, Manaus/AM, Porto Alegre/RS, Recife/PERio de
Janeiro/RJ e Sao Paulo/SP

1.4. O processo seletivo publico consistira de probjetiva, de carater eliminatorio e classificaiode prova discursiva, de carater eliminatério e
classificatério, e da prova de titulos, de caréiassificatorio.

1.5. A experiéncia profissional minima exigida teari 2 do edital, se for o caso, é de carater exeloente eliminatério.

1.6. Os candidatos aprovados serdo convocados @gmasentacio dos documentos comprobatdrios gigisites basicos de contratacdo indicados
no item 4 do edital e para a realizacdo dos prowmutios e exames médicos pré-admissionais, todammdéer unicamente eliminatério, de
responsabilidade d&pex-Brasil.

1.7. Os horarios mencionados no presente editas e@mais a serem publicados para o certame, a¥édez horario oficial de Brasilia.

1.8. A jornada de trabalho para todos os empregies4® (quarenta) horas semanais.

1.9. Os contratados pelo presente Processo SeRafivicco cumprirdo periodo de experiéncia de 9@€nta) dias e os contratos serégidos pela
Consolidacao das Leis do Trabalho — CLT.

2. DOS EMPREGOS DOS REQUISITOS, DAS SINTESES DAS ATRIBUICOES DOS NUMEROS DE VAGAS E DAS
REMUNERACOES:

2.1. ASSISTENTE DE GESTAO E NEGOCIOS — ADMINISTRATIVO (CODIGO 101)

2.1.1. REQUISITOS DE FORMAGCAO ACADEMICA: certificado, devidamente registrado, de concluséicurso de ensino médio (antigo
segundo grau), expedido por instituicdo de ensnorthecida pelo Ministério da Educacéo, ou outrud®nto com mesmo valor legal.

2.1.2. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completosigorte administrativo.

2.1.3. ATRIBUICOES: coletar dados e preparar informacdes e documentagdessarias a execucdo dos diversos processasidadas
concernentes @pex-Brasil; redigir minutas de documentos e relatérios; @agl controlar e manter arquivos de dados, atasurdentos,
legislagdo, contratos e convénios; executar atiddaelacionadas ao atendimento dos clientes ogtegrexternos dApex-Brasil; participar das
atividades e projetos da sua area de atuacaoificentsugerir e participar de a¢des que visemhonihs continuas nas diversas formas de trabalho
inerentes a sua area de atuagdo; acompanhar adierde leis, normas e procedimentos apliciveis é®a de atuacdo; executar as atividades de
suporte relacionadas com os sistemas de planejamergamento e finangas, contabilidade, apoio agamal, recursos humanos e materiais,
comunicacao e tecnologia da informacao.

2.1.4. NUMERO DE VAGAS: 1 (uma) vaga e formac&o de cadastro reserva.

2.1.5. SALARIO INICIAL: R$ 2.297,00 (dois mil, duzentos e noventa e sets)rgmdendo alcancgar o valor de R$ 2.786,01 (ddissetecentos

e oitenta e seis reais e cinglienta e um centamoforne disposto na tabela indicada no subitem 2.4.

2.2. ASSISTENTE DE GESTAO E NEGOCIOS — TECNOLOGIA DA INFORMACAO (CODIGO 102)

2.2.1. REQUISITOS DE FORMACAO ACADEMICA: certificado, devidamente registrado, de conclusficutso de ensino médio (antigo
segundo grau), expedido por instituicdo de ensnonhecida pelo Ministério da Educacgao, ou outoud®@nto com mesmo valor legal.

2.2.2. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completosuporte técnico em tecnologia
da informacé&o.

2.2.3. ATRIBUICOES: coletar dados e preparar informacdes e documentagdessarias a execucido dos diversos processasidadas
concernentes dpex-Brasil; redigir minutas de documentos e relatérios; @asnl controlar e manter arquivos de dados, atesurdentos,
legislacdo, contratos e convénios; executar atiddaelacionadas ao atendimento dos clientes agezrexternos dapex-Brasil; participar das
atividades e projetos da sua area de atuacaoificentsugerir e participar de a¢des que visemhonghs continuas nas diversas formas de trabalho
inerentes a sua area de atuagdo; acompanhar adierde leis, normas e procedimentos apliciveis é®a de atuacdo; executar as atividades de
suporte relacionadas com tecnologia da informacéo.

2.2.4. NUMERO DE VAGAS: 1 (uma) vaga e formac&o de cadastro reserva.

2.2.5. SALARIO INICIAL: R$ 2.297,00 (dois mil, duzentos e noventa e sets)rgmdendo alcancgar o valor de R$ 2.786,01 (ddissetecentos

e oitenta e seis reais e cinglienta e um centamoforene disposto no subitem 2.4.

2.3. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS

2.3.1. ATRIBUICOES: identificar e analisar necessidades e oportunidadesua area de atuac&o, visando a elaboracAmjétopre programas
que permitam o desenvolvimento sustentdveRpex-Brasil; formular e analisar solugdes, e implementar aglgemodo a responder de forma
eficaz as demandas internas e externadp-Brasil; desenvolver estratégias para sua area de atudgdorma alinhada com a missdo e os
valores organizacionais; desenvolver e propor nutgibs que facilitem a obtencdo dos resultadosraedps em sua area de atuacao; articular com
grupos de interesse do projeto, com vistas a VZabih execucdo deste; negociar recursos humanaacéiros e de prazos, de modo a garantir a
execucao dos projetos, programas e acles; implagdas, solucdes e programas de trabalho que garas resultados previstos nos projetos e
programas; coordenar agdes, de forma a garantirxo fle trabalho e corrigir eventuais desvios; nayar, acompanhar e avaliar projetos ou
atividades, garantindo feedbacknecessario a revisdo do planejamento; emitir pagscnotas técnicas e relatérios acerca de assaigins a sua
area de atuacgdo; representar institucionalmertpex-Brasil; orientar as agbes e desenvolver conhecimentabiédades dos colaboradores da
Apex-Brasil; atuar de forma integrada com diversos parceix¢er@os e internos, visando o alcance dos objetst@tégicos; liderar equipes e
organizar as agOes e atividades de sua area dgiatudentificar, selecionar e aplicar recursopatidveis para obter e/ou maximizar resultados,
observando o principio da economicidade; decidisua esfera de competéncia, com base em informagadss e fatos; buscar e disseminar
conhecimento, visando influir no aperfeicoamento désempenhos e no desenvolvimento de competérmiagiibuindo para uma viséo
organizacional compartilhada que propicie o fodiatento da cultura focada em resultados; planejéntar, acompanhar e avaliar as atividades
relacionadas com os sistemas de planejamento, entare financas, contabilidade, apoio operacioraljrsos humanos e materiais, comunicacéao,
e tecnologia da informacéao.



2.3.2. SALARIO INICIAL: R$ 4.971,04 (quatro mil, novattos e setenta e um reais e quatro centavos)ngoddcancar o valor de R$ 7.798,86
(sete mil, setecentos e noventa e oito reais Btaigeseis centavos), conforme disposto nas taimeliasidas no subitem 2.4.

2.3.3. DA DISTRIBUICAO DE VAGAS POR AREA DE CONHECIMENTO

2.3.3.1. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — REVISAO DE TEXTOS (CODIGO 201)

2.3.3.1.1. NUMERO DE VAGAS:1 (uma) vaga e formac&o de cadastro reserva.

2.3.3.1.2. REQUISITOS DE FORMAGCAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclus&o weocde graduacio de nivel
superior em Letras ou Comunicagdo Social, fornegidp instituicdo de ensino superior reconhecida péioistério da Educagéo, ou outro
documento com mesmo valor legal, e registro noeasm conselho de classe, se for o caso.

2.3.3.1.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completos|anoracio e revisdo de
textos nas Linguas Portuguesa e Inglesa.

2.3.3.2. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — APOIO ADMINISTRATI VO (CODIGO 202)

2.3.3.2.1. NUMERO DE VAGAS:1 (uma) vaga e formac&o de cadastro reserva.

2.3.3.2.2. REQUISITOS DE FORMAGCAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclus&o weocde graduacio de nivel
superior em Secretariado Executivo, Administragéid.etras, fornecido por instituicdo de ensino sigpeeconhecida pelo Ministério da Educagéo,
ou outro documento com mesmo valor legal, e registrrespectivo conselho de classe, se for o caso.

2.3.3.2.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completostigiiaales de agendamento
de compromissos, atendimento ao publico, redacamftitos e documentos, organizagdo e arquivamemtodacumentos e controle de
correspondéncias.

2.3.3.3. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — BIBLIOTECONOMIA (C ODIGO 203)

2.3.3.3.1. NUMERO DE VAGAS:1 (uma) vaga e formac&o de cadastro reserva.

2.3.3.3.2. REQUISITOS DE FORMAGCAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclus&o weocde graduacio de nivel
superior em Biblioteconomia, fornecido por instifiagde ensino superior reconhecida pelo MinistéaoEducacao, ou outro documento com
mesmo valor legal, e registro no respectivo comsethclasse.

2.3.3.3.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completostieidaales de organizacdo
bibliotecéria e gestdo da informacao.

2.3.3.4. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — CERIMONIAL (CODIGO 204)

2.3.3.4.1. NUMERO DE VAGAS:2 (duas) vagas e formagéo de cadastro reserva.

2.3.3.4.2. REQUISITOS DE FORMACAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclus&o weocde graduacio de nivel
superior em Comunicagdo Social com habilitacdo eraglek Publicas ou Publicidade e Propaganda, Admaicé®, Turismo ou Secretariado
Executivo, fornecido por instituicdo de ensino sigsereconhecida pelo Ministério da Educagédo, otroodocumento com mesmo valor legal, e
registro no respectivo conselho de classe, se ¢aso.

2.3.3.4.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completostieidaales de cerimonial,
protocolo e etiqueta.

2.3.3.5. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — COOPERACAO INTERNACIONAL (CODIGO 205)

2.3.3.5.1. NUMERO DE VAGAS:2 (duas) vagas e formagéo de cadastro reserva.

2.3.3.5.2. REQUISITOS DE FORMACAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclusdoudgocde nivel superior e/ou de
graduacdo em Administragdo, Comércio Exterior, EnoapHistoria, Geografia, Ciéncias Politicas, Doeiu Relagbes Internacionais, fornecido
por instituicdo de ensino superior reconhecida pdildstério da Educagdo, ou outro documento comnmoegalor legal, e registro no respectivo
conselho de classe, se for o caso.

2.3.3.5.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completosetagdes internacionais,
economia internacional, direito internacional, figas internacionais ou administracéo internacional.

2.3.3.6. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — INVESTIMENTOS (CODIG O 206)

2.3.3.6.1. NUMERO DE VAGAS:2 (duas) vagas e formacéo de cadastro reserva.

2.3.3.6.2. REQUISITOS DE FORMAGCAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclus&o uisocde nivel superior e/ou
graduacdo em Administragcdo, Direito, Histéria, Gafig, Engenharia, Comunicacdo Social com habilitagéh Publicidade e Propaganda,
Economia, Relag8es Internacionais ou Comércio Exteomecido por instituicdo de ensino superioorgtecida pelo Ministério da Educagao, ou
outro documento com mesmo valor legal, e registroespectivo conselho de classe, se for o caso.

2.3.3.6.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completosetagdes internacionais,
economia internacional, direito internacional, figas internacionais ou administracéo internacional.

2.3.3.7. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — PROJETOS SETORIAIS(CODIGO 207)

2.3.3.7.1. NUMERO DE VAGAS:1 (uma) vaga e formacéo de cadastro reserva.

2.3.3.7.2. REQUISITOS DE FORMAGCAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclus&o uisocde nivel superior e/ou
graduacdo em Administracdo, Comércio Exterior, EnnapEngenharia, Direito, Gestdo Ambiental, Ciéndaomputagcdo, Comunicacéo Social
com habilitagdo em Publicidade e Propaganda, ToriBrasignou Rela¢des Internacionais, fornecido por institaige ensino superior reconhecida
pelo Ministério da Educagao, ou outro documento owamo valor legal, e registro no respectivo céwsde classe, se for o caso.

2.3.3.7.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completos estéig de projetos de
desenvolvimento industrial, econémico ou de coroéegierior.

2.3.3.8. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — PROJETOS ESPECIAIS(CODIGO 208)

2.3.3.8.1. NUMERO DE VAGAS:3 (trés) vagas e formacéo de cadastro reserva.

2.3.3.8.2. REQUISITOS DE FORMAGCAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclus&o uisocde nivel superior e/ou
graduacdo em Administracdo, Comércio Exterior, EnnapEngenharia, Direito, Gestdo Ambiental, Ciéndaomputagdo, Comunicacéo Social
com habilitagdo em Publicidade e Propaganda, ToriBrasignou Relagdes Internacionais, fornecido por institaige ensino superior reconhecida
pelo Ministério da Educagao, ou outro documento oweamo valor legal, e registro no respectivo céwsde classe, se for o caso.

2.3.3.8.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completos estéig de projetos de
desenvolvimento de produtos ou servigos para cameéxterior ou eventos internacionais.

2.3.3.9. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — PROJETOS DE IMAGEM E ACESSO A MERCADOS (CODIGO 209)

2.3.3.9.1. NUMERO DE VAGAS:2 (duas) vagas e formacéo de cadastro reserva.

2.3.3.9.2. REQUISITOS DE FORMAGCAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclus&o uisocde nivel superior e/ou
graduacdo em Administragdo, Comércio Exterior, Bota, Design Arquitetura, Engenharia, Direito, Comunicagdo 8locom habilitagdo em
Relacdes Publicas ou Publicidade e Propagandaméfma ou Relagdes Internacionais, fornecido pditingdo de ensino superior reconhecida
pelo Ministério da Educagao, ou outro documento oweamo valor legal, e registro no respectivo cewsde classe, se for o caso.

2.3.3.9.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completosarketinginternacional,
publicidade, relagdes publicas, comércio exteripesquisa de percepcdo, administracdo da marca engapdo integrada ou eventos
internacionais.

2.3.3.10. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — ARQUITETURA (CODIG O 210)



2.3.3.10.1. NUMERO DE VAGAS:1 (uma) vaga e formacéo de cadastro reserva.

2.3.3.10.2. REQUISITOS DE FORMAGAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclusdouisocde graduacdo de nivel
superior em Arquitetura, fornecido por instituigd® ensino superior reconhecida pelo Ministério dadagdo, ou outro documento com mesmo
valor legal, e registro no respectivo conselholdsse.

2.3.3.10.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completostisidamles relacionadas
comdesigne montagem dstandsem feiras e eventos.

2.3.3.11. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — PROCESSOS PRODUTI®S (CODIGO 211)

2.3.3.11.1. NUMERO DE VAGAS:2 (duas) vagas e formacéo de cadastro reserva.

2.3.3.11.2. REQUISITOS DE FORMAGAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclusdouisocde nivel superior e/ou
graduacdo em Administracdo, Comércio Exterior ogebharia, fornecido por instituicdo de ensino sopaeconhecida pelo Ministério da
Educacéao, ou outro documento com mesmo valor legalistro no respectivo conselho de classe rsedaso.

2.3.3.11.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completosrétlisa, organizacio e
otimizagdo de processos produtivos, e sistemassté@da qualidade.

2.3.3.12. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — INTELIGENCIA COMERCIA L (CODIGO 212)

2.3.3.12.1. NUMERO DE VAGAS:6 (seis) vagas e formagio de cadastro reserwdn defuma) vaga destinada a portadores de defiaiénc
2.3.3.12.2. REQUISITOS DE FORMAGAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclusiouisocde nivel superior e/ou
graduacdo em Administracdo, Matematica, Engenh&@amércio Exterior, Economia, Estatistica, Comuniga&®cial com habilitagdo em
Publicidade e Propaganda, Mercadologia ou Relagiembcionais, fornecido por instituicdo de ensoperior reconhecida pelo Ministério da
Educacéo, ou outro documento com mesmo valor legalistro no respectivo conselho de classe raedaso.

2.3.3.12.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completosstndas e pesquisas de
comercio exterior, investimentos ou relagdes irgteionais.

2.3.3.13. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — MERCADOS REGIONAIS — AMERICA LATINA E CARIBE (CODIGO 213)

2.3.3.13.1. NUMERO DE VAGAS:1 (uma) vaga e formacéo de cadastro reserva.

2.3.3.13.2. REQUISITOS DE FORMAGAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclusiouisocde nivel superior e/ou
graduacdo em Administragdo, Comércio Exterior, EnoapMarketing ou Rela¢des Internacionais, forne@do instituicdo de ensino superior
reconhecida pelo Ministério da Educacéo, ou outicuthento com mesmo valor legal, e registro no aismeconselho de classe, se for o caso.
2.3.3.13.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completos @amércio exterior,
internacionalizagcao de empresas, logistica intéwnatou promocao de negdécios internacionais.

2.3.3.13.4. IDIOMA COMPLEMENTAR (Para a prova discursivadspanhol.

2.3.3.14. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — MERCADOS REGIONAIS — ASIA E OCEANIA (CODIGO 214)

2.3.3.14.1. NUMERO DE VAGAS:1 (uma) vaga e formacéo de cadastro reserva.

2.3.3.14.2. REQUISITOS DE FORMAGAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclusiouisocde nivel superior e/ou
graduacdo em Administragdo, Comércio Exterior, EnoapMarketing ou Rela¢des Internacionais, forne@do instituicdo de ensino superior
reconhecida pelo Ministério da Educacéo, ou outicuthento com mesmo valor legal, e registro no aismeconselho de classe, se for o caso.
2.3.3.14.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completos @amércio exterior,
internacionalizagcao de empresas, logistica intéwnatou promocao de negdécios internacionais.

2.3.3.14.4. IDIOMA COMPLEMENTAR (Para a prova discursivadjtandarim.

2.3.3.15. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — MERCADOS REGIONAIS - EUROPA (CODIGO 215)

2.3.3.15.1. NUMERO DE VAGAS:formagéo de cadastro reserva.

2.3.3.15.2. REQUISITOS DE FORMAGAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclusiouisocde nivel superior e/ou
graduacdo em Administragdo, Comércio Exterior, EnoapMarketing ou Rela¢des Internacionais, forne@do instituicdo de ensino superior
reconhecida pelo Ministério da Educacéo, ou outicuthento com mesmo valor legal, e registro no ismeconselho de classe, se for o caso.
2.3.3.15.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completos @mércio exterior,
internacionalizagcao de empresas, logistica intéwnatou promocao de negdécios internacionais.

2.3.3.15.4IDIOMA COMPLEMENTAR (Para a prova discursivausso.

2.3.3.16. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — MERCADOS REGIONAIS — AMERICA DO NORTE (CODIGO 216)

2.3.3.16.1. NUMERO DE VAGAS:formagéo de cadastro reserva.

2.3.3.16.2. REQUISITOS DE FORMAGAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclusiouisocde nivel superior e/ou
graduacdo em Administragdo, Comércio Exterior, EnoapMarketing ou Rela¢des Internacionais, forne@do instituicdo de ensino superior
reconhecida pelo Ministério da Educacéo, ou outicuthento com mesmo valor legal, e registro no aismeconselho de classe, se for o caso.
2.3.3.16.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completos amércio exterior,
internacionalizacéo de empresas, logistica int@@natou promocao de negécios internacionais.

2.3.3.16.4IDIOMA COMPLEMENTAR (Para a prova discursivadspanhol.

2.3.3.17. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — MERCADOS REGIONAIS - ORIENTE MEDIO E AFRICA (CODIGO 217)

2.3.3.17.1. NUMERO DE VAGAS:formagéo de cadastro reserva.

2.3.3.17.2. REQUISITOS DE FORMAGAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclusiouisocde nivel superior e/ou
graduacdo em Administragdo, Comércio Exterior, EnoapMarketing ou Rela¢des Internacionais, forne@do instituicdo de ensino superior
reconhecida pelo Ministério da Educacéo, ou outicuthento com mesmo valor legal, e registro no aismeconselho de classe, se for o caso.
2.3.3.17.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completos amércio exterior,
internacionalizacéo de empresas, logistica int@@natou promocao de negécios internacionais.

2.3.3.17.4IDIOMA COMPLEMENTAR (Para a prova discursivéirabe.

2.3.3.18. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — RELACIONAMENTO COM C LIENTES (CODIGO 218)

2.3.3.18.1. NUMERO DE VAGAS:2 (duas) vagas e formac&o de cadastro resendn 4efuma) vaga destinada a portadores de defiaiénc
2.3.3.18.2. REQUISITOS DE FORMAGAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclusiouisocde nivel superior e/ou
graduacdo em Administracdo, Comércio Exterior, Mamgee Comunicagdo Social com habilitagdo em Relag@iggicas ou Publicidade e
Propaganda, fornecido por instituicdo de ensin@sopreconhecida pelo Ministério da Educagéo, vimcodocumento com mesmo valor legal, e
registro no respectivo conselho de classe, se ¢aso.

2.3.3.18.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completoseadomarketing
comunicacao integradmarketingde relacionamento ou CRM(stomer Relationship Managemgent

2.3.3.19. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — MARKETING (CODIGO 219)

2.3.3.19.1. NUMERO DE VAGAS:1 (uma) vaga e formacéo de cadastro reserva.

2.3.3.19.2. REQUISITOS DE FORMACAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclus&ouisocde nivel superior e/ou
graduacdo em Marketing ou Comunicacdo Social conilitagho em Publicidade e Propaganda, fornecido ipstituicdo de ensino superior
reconhecida pelo Ministério da Educacéo, ou outicuthento com mesmo valor legal, e registro no aismeconselho de classe, se for o caso.



2.3.3.19.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completos estiq publicitaria,
planejamento de midia, gestdo de marcas, produgdliparia ou planejamento grafico.

2.3.3.20. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — JURIDICO - DIREITO ADMINISTRATIVO (CODIGO 220)

2.3.3.20.1. NUMERO DE VAGAS:1 (uma) vaga e formagéo de cadastro reserva.

2.3.3.20.2. REQUISITOS DE FORMACAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclusdouisocde graduacdo de nivel
superior em Direito, fornecido por instituicdo desi@o superior reconhecida pelo Ministério da Edéoaou outro documento com mesmo valor
legal, e registro na Ordem dos Advogados do Brasil.

2.3.3.20.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: semexperiéncia minima.

2.3.3.21. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — JURIDICO - DIREITO CIVIL (CODIGO 221)

2.3.3.21.1. NUMERO DE VAGAS:formacao de cadastro reserva.

2.3.3.21.2. REQUISITOS DE FORMACAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclusdoulsocde graduacdo de nivel
superior em Direito, fornecido por instituicdo desi@o superior reconhecida pelo Ministério da Edaoaou outro documento com mesmo valor
legal, e registro na Ordem dos Advogados do Brasil.

2.3.3.21.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completosiezit®Civil.

2.3.3.22. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — JURIDICO — DIREITO TRABALHISTA (CODIGO 222)

2.3.3.22.1. NUMERO DE VAGAS:formacao de cadastro reserva.

2.3.3.22.2. REQUISITOS DE FORMAGAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclusdouisocde graduacédo de nivel
superior em Direito, fornecido por instituicdo desi@o superior reconhecida pelo Ministério da Edéoaou outro documento com mesmo valor
legal, e registro na Ordem dos Advogados do Brasil.

2.3.3.22.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completosiezit@Trabalhista.

2.3.3.23. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — JURIDICO — DIREITO TRIBUTARIO (CODIGO 223)

2.3.3.23.1. NUMERO DE VAGAS:1 (uma) vaga e formacéo de cadastro reserva.

2.3.3.23.2. REQUISITOS DE FORMAGAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclusdouisocde graduacédo de nivel
superior em Direito, fornecido por instituicdo desi@o superior reconhecida pelo Ministério da Edéoaou outro documento com mesmo valor
legal, e registro na Ordem dos Advogados do Brasil.

2.3.3.23.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completosiegitdTributario.

2.3.3.24. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — JURIDICO - DIREITO INTERNACIONAL (CODIGO 224)

2.3.3.24.1. NUMERO DE VAGAS:1 (uma) vaga e formacéo de cadastro reserva.

2.3.3.24.2. REQUISITOS DE FORMACAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclusdouisocde graduacdo de nivel
superior em Direito, fornecido por instituicdo desi@o superior reconhecida pelo Ministério da Edéoaou outro documento com mesmo valor
legal, e registro na Ordem dos Advogados do Brasil.

2.3.3.24.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completosiegit®lnternacional.
2.3.3.25. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — SUPORTE EXECUTIVO (QODIGO 225)

2.3.3.25.1. NUMERO DE VAGAS:1 (uma) vaga e formacéo de cadastro reserva.

2.3.3.25.2. REQUISITOS DE FORMAGCAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclusio dsocde graduacio de nivel
superior em Direitpfornecido por instituicdo de ensino superior réemida pelo Ministério da Educacao.

2.3.3.25.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completosrgiisa de contratos e
convénios, e processos de aquisi¢cdes e de paganento

2.3.3.26. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — LOGISTICA (CODIGO 226)

2.3.3.26.1. NUMERO DE VAGAS:1 (uma) vaga e formacéo de cadastro reserva.

2.3.3.26.2. REQUISITOS DE FORMAGAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclusiouisocde nivel superior e/ou
graduacdo em Administracdo, Engenharia ou Logjsfiicaecidopor instituicdo de ensino superior reconhecida Milustério da Educacao, ou
outro documento com mesmo valor legal, e registroespectivo conselho de classe, se for o caso.

2.3.3.26.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completoslanejamento e execucio
de servicos logisticos.

2.3.3.27. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — COMPRAS E LICITACOES (CODIGO 227)

2.3.3.27.1. NUMERO DE VAGAS:formagéo de cadastro reserva.

2.3.3.27.2. REQUISITOS DE FORMAGAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclusdouisocde graduacdo de nivel
superior em Administragcao ou Direjtiornecido por instituicdo de ensino superior reemita pelo Ministério da Educacéo, ou outro documen
com mesmo valor legal, e registro no respectiveeltio de classe.

2.3.3.27.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completoslanejpmento e execucio
de processos de compras e aquisi¢ées de bendgoserv

2.3.3.28. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — PLANEJAMENTO (CODIGO 228)

2.3.3.28.1. NUMERO DE VAGAS:1 (uma) vaga e formacéo de cadastro reserva.

2.3.3.28.2. REQUISITOS DE FORMACAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclusdoulsocde graduacdo de nivel
superior, fornecido por instituicio de ensino sigoereconhecida pelo Ministério da Educacéo, oumdbcumento com mesmo valor legal, e
registro no respectivo conselho de classe, se ¢aso.

2.3.3.28.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completostigidagles de elaboracéo,
implementacdo e monitoramento de projetos, plarejorestratégico ou gestdo de politicas publicas.

2.3.3.29. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — GESTAO DO CONHECIMENTO (CODIGO 229)

2.3.3.29.1. NUMERO DE VAGAS:1 (uma) vaga e formacéo de cadastro reserva.

2.3.3.29.2. REQUISITOS DE FORMACAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclusdouisocde graduacdo de nivel
superior, fornecido por instituicdo de ensino sigweteconhecida pelo Ministério da Educacgdo, oucodbcumento com mesmo valor legal, e
registro no respectivo conselho de classe, se ¢aso.

2.3.3.29.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completostieidaaes ou projetos de
gestdo do conhecimento.

2.3.3.30. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — AUDITORIA (CODIGO 230)

2.3.3.30.1. NUMERO DE VAGAS:3 (trés) vagas e formacéo de cadastro reserva.

2.3.3.30.2. REQUISITOS DE FORMACAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclusdouisocde graduacdo de nivel
superior em Ciéncias Contabeis, fornecido por ingéitude ensino superior reconhecida pelo MinistdacEducacéo, ou outro documento com
mesmo valor legal, e registro no respectivo comsethclasse.

2.3.3.30.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completos witosia interna ou
externa.

2.3.3.31. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — FINANCAS (CODIGO 231)

2.3.3.31.1. NUMERO DE VAGAS:1 (uma) vaga e formacéo de cadastro reserva.



2.3.3.31.2. REQUISITOS DE FORMAGAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclusdouisocde graduacdo de nivel
superior em Administracdo, Economia, MatematicaEstatistica, fornecido por instituicdo de ensinpesior reconhecida pelo Ministério da
Educacéo, ou outro documento com mesmo valor legalistro no respectivo conselho de classe rsedaso.

2.3.3.31.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completos twidaes de
planejamento e execuc¢éo financeira.

2.3.3.32. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — ORCAMENTO E CONTABILIDADE (CODIGO 232)

2.3.3.32.1. NUMERO DE VAGAS:1 (uma) vaga e formacéo de cadastro reserva.

2.3.3.32.2. REQUISITOS DE FORMAGAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclusdouisocde graduacédo de nivel
superior em Ciéncias Contéabeis, fornecido por ingéitude ensino superior reconhecida pelo MinistdadEducacéo, ou outro documento com
mesmo valor legal, e registro no respectivo comsethclasse.

2.3.3.32.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completostisidamles relacionadas
com praticas contabeis e de gestao orcamentaria.

2.3.3.33. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — VIAGENS (CODIGO 233)

2.3.3.33.1. NUMERO DE VAGAS:2 (duas) vagas e formac&o de cadastro resendn 4efuma) vaga destinada a portadores de defiaiénc
2.3.3.33.2. REQUISITOS DE FORMAGAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclusdouisocde graduacdo de nivel
superior em Administragdo ou Turismo, fornecido ipstituicdo de ensino superior reconhecida pelnisrio da Educacgdo, ou outro documento
com mesmo valor legal, e registro no respectiveeltio de classe, se for o caso.

2.3.3.33.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completoseeartvas e procedimentos
de hotelaria e sistemas de emissdo de bilhetemgemn.

2.3.3.34. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — COMUNICACAO (CODIGO 234)

2.3.3.34.1. NUMERO DE VAGAS:1 (uma) vaga e formacéo de cadastro reserva.

2.3.3.34.2. REQUISITOS DE FORMACAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclusdouisocde graduacdo de nivel
superior em Comunicacdo Social com habilitacdo emallsmo, fornecido por instituicdo de ensino sigrereconhecida pelo Ministério da
Educacéao, ou outro documento com mesmo valor legaljistro no respectivo conselho de classe rsedaso.

2.3.3.34.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completosssassoria de imprensa ou
planejamento editorial.

2.3.3.35. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — RECURSOS HUMANOS- ADMINISTRAGAO DE PESSOAL (CODIGO 235)

2.3.3.35.1. NUMERO DE VAGAS:1 (uma) vaga e formacéo de cadastro reserva.

2.3.3.35.2. REQUISITOS DE FORMACAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclusdouisocde graduacdo de nivel
superior em Administracdo ou Ciéncias Contabeisefido por instituicdo de ensino superior reconteepelo Ministério da Educacéo, ou outro
documento com mesmo valor legal, e registro noeasm conselho de classe.

2.3.3.35.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completosdeninistracdo de pessoal,
em sistemas informatizados e controle de folhgsagamento.

2.3.3.36. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — RECURSOS HUMANOS- GESTAO DE PESSOAS (CODIGO 236)

2.3.3.36.1. NUMERO DE VAGAS:1 (uma) vaga e formagéo de cadastro reserva.

2.3.3.36.2. REQUISITOS DE FORMACAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclusdouisocde graduacdo de nivel
superior em Pedagogia ou Psicologia, fornecidoimstituicdo de ensino superior reconhecida peloisténio da Educacgédo, ou outro documento
com mesmo valor legal, e registro no respectiveselio de classe, se for o caso.

2.3.3.36.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completosvaiiagdo de desempenho
ou educacédo corporativa.

2.3.3.37. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — TECNOLOGIA DA INFORMACAO — DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS
(CODIGO 237)

2.3.3.37.1. NUMERO DE VAGAS:formacéo de cadastro reserva.

2.3.3.37.2. REQUISITOS DE FORMACAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclusdaudsale nivel superior na area de
informatica, fornecido por instituicdo de ensinpesior reconhecida pelo Ministério da Educacaouno documento com mesmo valor legal.
2.3.3.37.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completos esandolvimento de
sistemas informatizados.

2.3.3.38. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — TECNOLOGIA DA INFORMACAO — SEGURANCA DA INFORMACAO (CODIGO
238)

2.3.3.38.1. NUMERO DE VAGAS:formacao de cadastro reserva.

2.3.3.38.2. REQUISITOS DE FORMACAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclusdaudsoale nivel superior na area de
informatica, fornecido por instituicdo de ensinpesior reconhecida pelo Ministério da Educacaouno documento com mesmo valor legal.
2.3.3.38.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completosstemss informatizados de
seguranga da informacao.

2.3.3.39. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — TECNOLOGIA DA INFORMACAO - REDES (CODIGO 239)

2.3.3.39.1. NUMERO DE VAGAS:formacéo de cadastro reserva.

2.3.3.39.2. REQUISITOS DE FORMACAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclusdaudsoale nivel superior na area de
informatica, fornecido por instituicdo de ensinpexior reconhecida pelo Ministério da Educacdamuuo documento com mesmo valor legal.
2.3.3.39.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completosistenms de redes de
informatica.

2.3.3.40. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — TECNOLOGIA DA INFORMACAO — GERENCIAMENTO DE SERVICOS
(CODIGO 240)

2.3.3.40.1. NUMERO DE VAGAS:1 (uma) vaga e formagéo de cadastro reserva.

2.3.3.40.2. REQUISITOS DE FORMACAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclusdaudsoale nivel superior na area de
informatica, fornecido por instituicdo de ensinpexior reconhecida pelo Ministério da Educacdauuo documento com mesmo valor legal.
2.3.3.40.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completosezemgiamento de servicos
de informatica.

2.3.3.41. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — TECNOLOGIA DA INFOR MACAO — BANCO DE DADOS (CODIGO 241)

2.3.3.41.1. NUMERO DE VAGAS:1 (uma) vaga e formacéo de cadastro reserva.

2.3.3.41.2. REQUISITOS DE FORMACAO ACADEMICA: diploma, devidamente registrado, de conclusdaudsale nivel superior na area de
informatica, fornecido por instituicdo de ensinpesior reconhecida pelo Ministério da Educacaouno documento com mesmo valor legal.
2.3.3.41.3. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL: experiéncia minima de 6 (seis) meses completos antobde dados
informatizados.

2.4. DAS TABELAS E REGRAS DE ENQUADRAMENTO SALARIAL



2.4.1. TABELA | — Para os cargos de Analista de Gestdo e NegécRevisdo de Textos (Codigo 201), Analista de Gesté@tegdcios —
Biblioteconomia (Cédigo 203), Analista de Gestdo gd¢s — Cerimonial (Codigo 204), Analista de Gestddegocios — Marketing (Cédigo
219), Analista de Gestédo e Negocios — Suporte Exec{Cadigo 225), Analista de Gestdo e Negoéciogistica (Codigo 226), Analista de Gestao
e Negodcios — Compras e Licitagbes (Codigo 227), Atmlile Gestdo e Negodcios — Auditoria (Cddigo 230plidta de Gestdo e Negdcios —
Financas (Cddigo 231), Analista de Gestdo e Negéei@ycamento e Contabilidade (Codigo 232), Anald#aGestdo e Negocios — Viagens
(Cddigo 233), Analista de Gestao e Negdcios — Coragéix (Codigo 234), Analista de Gestdo e NegdciBeecursos Humanos — Administragao
de Pessoal (Codigo 235), Analista de Gestédo e NegiécRecursos Humanos — Gestéo de Pessoas (Codigd\Ralista de Gestdo e Negdcios —
Tecnologia da Informacédo — Desenvolvimento de Biate(Cddigo 237), Analista de Gestdo e Negocioschdlegia da Informacéo — Seguranca
da Informagédo (Cddigo 238), Analista de Gestdo edkieg — Tecnologia da Informacéo - Redes (Cédigo,283alista de Gestédo e Negdcios —
Tecnologia da Informacéo — Gerenciamento de Ses\i€ddigo 240) e Analista de Gestdo e Negocios Adlegia da Informagdo — Banco de
Dados (Codigo 241).

Classe | Nivel Requisitos Salério (R$)
| 1 Graduacdo + 6 meses de experiéncia profissiona 971804
| 2 Graduacdo + 1 ano de experiéncia profissional 5.301,37
[ 3 Graduacao + 2 anos de experiéncia profissional 5.653,65
Il 1 Graduagdo + 3 anos de experiéncia profissional 6.029,33
Il 2 Graduagdo + 4 anos de experiéncia profissional 6.429,98
Il 3 Graduacao + 5 anos de experiéncia profissional 6.857,25

2.4.2. TABELA Il — Para os cargos de Analista de Gestdo e NegédBmoperacdo Internacional (Codigo 205), Analist&dstdo e Negdcios —
Investimentos (Codigo 206), Analista de Gestédo edlieg — Projetos Setoriais (Codigo 207), AnaligaGistao e Negécios — Projetos Especiais
(Codigo 208), Analista de Gestdo e Negoécios — Riejde Imagem e Acesso a Mercados (Codigo 209), listmale Gestdo e Negdcios —
Arquitetura (Codigo 210), Analista de Gestdo e Negg— Processos Produtivos (Cédigo 211), AnalistaGestdo e Negdcios — Inteligéncia
Comercial (Cédigo 212), Analista de Gestdo e Negoéeiddercados Regionais — América Latina e Caribe (@@it3), Analista de Gestédo e
Negécios — Mercados Regionais — Asia e Oceania (GG2ilgh), Analista de Gestdo e Negécios — MercadosoRaig - Europa (Codigo 215),
Analista de Gestdo e Negdcios — Mercados RegionAisiérica do Norte (Codigo 216), Analista de Gestadegocios — Mercados Regionais —
Oriente Médio e Africa (Cadigo 217), Analista de Giese Negdcios — Relacionamento com Clientes (C6dig), Znalista de Gestéo e Negécios
— Juridico — Direito Civil (Cddigo 221), Analista Gestéo e Negdcios — Juridico — Direito TrabalHiS@digo 222), Analista de Gestdo e Negdcios
— Juridico — Direito Tributario (Cddigo 223), Anatisde Gestdo e Negdécios — Juridico — Direito Isteional (Codigo 224), Analista de Gestéao e
Negdcios — Planejamento (Codigo 228) e Analista eld® e Negdcios — Gestdo do Conhecimento (Codijo 22

Classe | Nivel Requisitos Salério (R$)
| 1 Graduacdo + 6 meses de experiéncia profissiona 971804
[ 2 Graduacao + 1 ano de experiéncia profissional 5.301,37
[ 3 Graduagdo + 2 anos de experiéncia profissional 5.653,65
Il 1 Graduagdo + 3 anos de experiéncia profissional 6.029,33
Il 2 Graduacao + 4 anos de experiéncia profissional 6.429,98
Il 3 Graduacao + 5 anos de experiéncia profissional 6.857,25
Il 4 Graduacao + 6 anos de experiéncia profissional 7.312,92
Il 1 Pés-Graduagdo + 7 anos de experiéncia profidsigna 7.798,86

2.4.3. TABELA lll — Para os cargos de Assistente de Gestao e Negégidministrativo (Cddigo 101) e Assistente de &este Negocios -
Tecnologia da Informagao (Cédigo 102).

Classe | Nivel Requisitos Salério (R$)
[ 1 Nivel médio + 6 meses de experiéncia profissional 2.297,00
[ 2 Nivel médio + 1 ano de experiéncia profissional 2.449,64
| 3 Nivel médio + 2 anos de experiéncia profissional 2.612,41
[ 4 Nivel médio + 3 anos de experiéncia profissional 2.786,01

2.4.4. TABELA IV — Para o cargo de Analista de Gestao e Negddigmio Administrativo (Cédigo 202).

Classe | Nivel Requisitos Salério (R$)
| 1 Graduacdo + 6 meses de experiéncia profissiona 97104

2.4.4.1. O cargo Analisa de Gestédo e Negdcios -ioApdministrativo (Cédigo 202) tera como salariocial o valor fixo de R$ 4.971,04 (quatro
mil, novecentos e setenta e um reais e quatro\ees)tandependentemente de eventual experiénct@oadl ou pds-graduacdo comprovada pelo
candidato a ser contratado.

2.4.5. TABELA V - Para o cargo de Analista de Gestao e Negoédlasidico — Direito Administrativo (Cédigo 220).

Classe | Nivel Requisitos Salério (R$)
| 1 Graduagéo 4.971,04

2.4.5.1. O cargo Analisa de Gestdo e Negociosididar Direito Administrativo (Codigo 220) tera corsalario inicial o valor fixo de R$ 4.971,04

(quatro mil, novecentos e setenta e um reais eagantavos), independentemente de eventual erp@Ei®u pos-graduagdo comprovada pelo
candidato a ser contratado.

2.4.6 Para enquadramento do candidato aprovadahbedatsalarial correspondente, sera exigida dodiag@&m comprobatéria da escolaridade e
tempo de experiéncia profissional. A entrega daudmntacdo para comprovagéo da escolaridade miniig@a e experiéncia profissional sera

feita pelos candidatos aprovados no certame quaadonvocacao para a contratacao.

2.4.7. Para efeito de enquadramento e progrestdfiinsaomente valer4 a comprovagéo de tempo deriéxgia profissional para cada emprego,
conforme item 2 do presente edital.

2.4.8. A comprovacao de experiéncia profissionad fsita na forma do subitem 9.13 a seguir.



2.4.9. Nao sera computado como experiéncia profiasio tempo de estagio académico/curricular.

2.4.10. Para os cargos que exijam formagdo de siveérior, além da previsdo do subitem 2.4.9, tamb&o ser4 computada, para fins de
experiéncia profissional, qualquer outra atividadterior a colagédo de grau.

3. DAS VAGAS DESTINADAS AOS CANDIDATOS PORTADORES DE DEFICIENCIA

3.1. Ao candidato portador de deficiéncia seraerv@glos 5% (cinco por cento) das vagas ofertadasaegos pré-definidos no item 2 deste edital,
desde que a deficiéncia seja compativel com o cAguagas serdo providas na forma do § 2.°, dgoait®, da Lei n.° 8.112, de 11 de dezembro de
1990, publicada n®iario Oficial da Unidode 12 de dezembro de 1990 e do Decreto n.° 3.2980 dle dezembro de 1999, publicaddDi@rio
Oficial da Unidode 21 de dezembro de 1999.

3.1.1. O candidato portador de deficiéncia deveservar os cargos e vagas oferecidas para porsaderdeficiéncia. Caso inscreva-se em cargos
que nao possuem vagas destinadas a portadoreficiénde, serda automaticamente incluido na tisteal de candidatos.

3.1.2. O candidato que se declarar portador deiéeéiia concorrera em igualdade de condi¢des catemsis candidatos.

3.2. Para concorrer as vagas destinadas aos cwwlmatadores de deficiéncia, o candidato dever&to de inscricdo, declarar-se portador de
deficiéncia e entregar laudo médico, original opia@utenticada, emitido nos ultimos 12 (doze) meskestando o nome da doenca, a espécie e 0
grau ou o nivel da deficiéncia, com expressa re@aéao cddigo correspondente da Classificacoif#tatInternacional de Doencgas e Problemas
Relacionados a Saude (CID), bem como a provavel daudeficiéncia, na forma do subitem 3.3 ou 3.4ededital, e o requerimento constante do
Anexo |l deste edital.

3.3. O candidato portador de deficiéncia deveréegat, durante o periodo de inscri¢es, das 10 (u®as as 16 (dezesseis) horas, ininterrupto,
pessoalmente ou por terceiro, o laudo médico,raigiu cépia autenticada, a que se refere o sulditBmdeste edital e o requerimento constante do
Anexo Il devidamente preenchido e assinado, em asnpstos de inscricdo drundacdo Universa conforme enderegos contidos no subitem
5.4.2.

3.4. O candidato podera, ainda, encaminhar, imjvetmenteaté o dia 16 de marco de 2009 referido laudo médico e o requerimento constant
do Anexo Il devidamente preenchido e assinadoSHBEX, para &undacdo Universa— Processo Seletivo Publiépex-Brasil, caixa postal
2641, CEP 70275-970, Brasilia/DF, desde que cumprfdanalidade de inscricdo dentro dos prazos ataw item 5 deste edital.

3.5. O laudo médico, original ou copia autenticadej validade somente para este processo sefgiblico e ndo sera devolvido, tampouco sera
fornecida cépia desse laudo.

3.6. O candidato portador de deficiéncia poderaersy, na forma do subitem 5.8 deste edital e maatinscri¢do, tratamento diferenciado para os
dias de aplicagdo das provas, indicando as corsl@ejue necessita para a sua realizagdo, confoawisto no artigo 40, paragrafos 1.° e 2.°, do
Decreto n.° 3.298, de 20 de dezembro de 1999, qaddinoDiario Oficial da Unidode 21 de dezembro de 1999 e alterado pelo Deere®296,

de 2 de dezembro de 2004, publicaddrdrio Oficial da Unidode 3 de dezembro de 2004.

3.7. O candidato que, no ato de inscri¢cdo, dectaortador de deficiéncia, se aprovado e claaslifi no processo seletivo publico, tera seu nome
publicado em lista & parte e, caso obtenha cleag#ib necessaria, figurara também na lista ddfiatagséio geral.

3.8. O candidato que se declarar portador de 8gefi@, caso aprovado e classificado no processtiveepublico, sera convocado para submeter-se
a pericia médica promovida pela Junta Médica dadigpelaApex-Brasil, que verificara sua qualifica¢cdo como portadodeléciéncia, o grau da
deficiéncia e a capacidade para o exercicio doeotisp emprego, nos termos do Decreto n.° 3.2980lde dezembro de 1999, publicado no
Diario Oficial da Unidode 21 de dezembro de 1999 e alterado pelo Desre®296, de 2 de dezembro de 2004, publicadbiano Oficial da
Unido de 3 de dezembro de 2004.

3.9. O candidato mencionado no subitem 3.8 destal etbvera comparecer a pericia médica munidoaded médico original ou de copia
autenticada do laudo que ateste a espécie e mgrawivel de deficiéncia, com expressa referéagiaddigo correspondente da CID, conforme
especificado no Decreto n.° 3.298, de 20 de dezeiuhdrl999, publicado nbiario Oficial da Unidode 21 de dezembro de 1999 e alterado pelo
Decreto n.° 5.296, de 2 de dezembro de 2004, mddimoDiario Oficial da Unidode 3 de dezembro de 2004, bem como a provaveh cias
deficiéncia.

3.10. A inobservancia do disposto nos subiten®32® deste edital ou 0 ndo-comparecimento ouravagio na pericia médica acarretara a perda
do direito as vagas reservadas aos candidatogipoztade deficiéncia.

3.11. A concluséo da junta médica referida no seubi3.8 deste edital acerca da incapacidade dodandgara o adequado exercicio da funcao fara
com que ele seja eliminado do processo seletivbiqaib

3.12. As vagas definidas no subitem 3.1 desteleflian&do forem providas por falta de candidatatapores de deficiéncia ou por reprovacéo no
processo seletivo publico ou na pericia médiceogargenchidas pelos demais candidatos, observadiem geral de classificacéo.

4. DOS REQUISITOS BASICOS PARA A CONTRATACAO

4.1. Ter nacionalidade brasileira ou portuguesarecaso de nacionalidade portuguesa, estar ampagetalestatuto de igualdade entre brasileiros e
portugueses, com reconhecimento de gozo de dingdidscos, nos termos do paragrafo 1.°, artigode? Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil.

4.2. Estar em pleno exercicio dos direitos ciyi®kticos.

4.3. Estar em dia com as obrigacdes eleitorais.

4.4. Ter certificado de reservista ou de disperesacbrporacéo ou de alistamento militar, em casoahdidato do sexo masculino.

4.5. Possuir o requisito exigido para o exercicigaspectivo emprego, constante do item 2 destal edi

4.6. Ter idade minima de 18 (dezoito) anos completodata de encerramento das inscrigoes.

4.7. Ter sido aprovado no presente processo selgtiblico, submeter-se aos exames médicos exigid@sa contratacdo e ser considerado apto
pelaJunta Médica designada pela Apex-Brasil

4.8. Cumprir as determinagfes deste edital.

5. DA INSCRICAO

5.1. TAXA: R$ 85,00 (oitenta e cinco reais) para o emprego ridigta de Gestdo e Negdcios e R$ 50,00 (cinqueaia)rpara o emprego de
Assistente de Gestdo e Negocios.

5.2. As inscri¢cbes poderao ser efetuadas em pesatetidimento presencial ou via internet, confqunoeedimentos especificados a seguir.

5.3. DA INSCRICAO NO POSTO DE ATENDIMENTO PRESENCIAL

5.3.1. PERIODO: de 1 a 15 de marco de 2009 (exceébados, domingos e feriados)

5.3.2. LOCAL: Central de Atendimento ao Candidatordmdac&o Universa localizada na SGAN 609 Modulo A, Asa Norte, BiatlF.

5.3.3. HORARIO: das 10 (dez) horas as 17 (dezessete) horas, iiptier

5.3.4. Para efetuar a inscrigao no posto, o catwlitkvera:

a) preencher e entregar o formulario de inscrigiio os dados pessoais (nome, endereco, CEP, telgfgaea contato, nimero de documento de
identidade e niumero do CPF);

b) receber d&undacdo Universacomprovante provisorio de inscri¢céo e o boletoa®anca para pagamento na rede bancaria;

¢) encaminhar-se a uma agéncia bancéria munidooltdobde cobranca correspondente e efetuar o pagarda taxa de inscricdo; a data de
vencimento do boleto bancarid & de marco de 2009

5.3.5. O pagamento da taxa de inscricdo sem a aleittega do formulario de inscricdo no posto @mditmento presencial acarretara o
indeferimento da inscri¢cdo do candidato.



5.4. DA INSCRICAO VIA INTERNET

5.4.1. Ser4 admitida a inscri¢éo via internet, meeeco eletronicbttp://www.universa.org.br, solicitada no periodentre 8 (oito) horas do dia

1 de margo de 2009 e 20 (vinte) horas do dia 15 merco de 2009 observado o horério oficial de Brasilia/DF.

5.4.2. AFundagdo Universando se responsabilizara por solicitagdo de insenga internet ndo recebida por motivos de ordeonitd dos
computadores, falhas de comunicagéo, congestiortardas linhas de comunicagdo, bem como outrosefatbe ordem técnica que impossibilitem
a transferéncia de dados.

5.4.3. O candidato que desejar realizar sua irésznga internet poderad efetuar o pagamento dadaxiscricdo por meio de boleto bancario,
pagavel em toda a rede bancéria.

5.4.3.1. O boleto bancéario estara disponivel n@emgd eletronictittp://www.universa.org.br e devera ser impresso para o pagamento da taxa de
inscricdo apds a conclusdo do preenchimento da fletsolicitacdo de inscricaa-line

5.4.4. O pagamento da taxa de inscricdo por membigo bancario devera ser efetuatid o dia 16 de margo de 2009

5.4.5. As inscri¢Bes efetuadas via internet somseri®&o acatadas apds a comprovagéo de pagameat@adhe inscri¢éo.

5.4.6. O candidato inscrito via internet ndo dewndar cépia de documento de identidade, sendmdexclusiva responsabilidade a correcdo e a
veracidade dos dados cadastrais informados nceattsdrigdo, sob as penas da lei.

5.4.7. InformagBes complementares acerca da idscvi@ internet estardo disponiveis no endere¢maleo http://www.universa.org.br.

5.5. DO COMPROVANTE DE INSCRICAO

5.5.1. AFundacéo Universadisponibilizara o comprovante definitivo de inséo@ partir do dia 2 de abril de 2009 O comprovante deveréa ser
retirado pessoalmente, ou por procurador, medaateuracédo simples, na Central de Atendimento aoi@atoddaFundacéo Universa conforme
endereco citado no subitem 5.3.2.

5.5.2. O candidato também podera obter o seu caapi® definitivo de inscricdo no endereco eletr@hitp://www.universa.org.br, a partir do

dia 2 de abril de 2009 O comprovante definitivo de inscricdo terd ainfacéo do local e do horario de realizagdo da pobyetiva, o que nédo
desobriga o candidato do dever de observar o eftitdlvulgacao de local e de horario de aplicagdprdva, que sera oportunamente publicado.
5.5.3. O comprovante de inscri¢do devera ser maetid poder do candidato e apresentado nos locaéatieacio da prova.

5.5.4. E responsabilidade exclusiva do candidatotencZo do comprovante definitivo de inscrigao.

5.6. DAS DISPOSICOES GERAIS SOBRE A INSCRICAO NO PROCESO SELETIVO PUBLICO

5.6.1. Antes de efetuar a inscri¢cdo, o candidaterdeconhecer este edital e certificar-se de geenghe todos os requisitos exigidos.

5.6.2. Sera admitida a inscricdo por terceiros,iam€e a entrega de procuracdo do interessado, icora feconhecida, acompanhada de cépia
legivel de documento de identidade do candidatsesdocumentos serdo retidos no ato de inscri¢ao.

5.6.3. O candidato inscrito por procuracdo assuotal responsabilidade pelas informagfes prestadassg@u procurador, arcando com as
conseqiliéncias de eventuais erros de seu represemtgoreenchimento do formulario de inscricdo esementrega.

5.6.4. E vedada a inscrig8o condicional, fora da@ide inscri¢des, via postal, via fax e(ou) viagio eletrénico.

5.6.5. Para efetuar a inscrigdo, é imprescindivelroero de Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) do etmdid

5.6.5.1. O candidato que nao possuir CPF devei@tadb nos postos credenciados, localizados ealgger agéncia do Banco do Brasil, da Caixa
Econdmica Federal e dos Correios, ou na Receita &edar tempo habil, isto é, de forma que consigarabrespectivo nimero antes do término
do periodo de inscrigao.

5.6.6. As informacdes prestadas no formulario derigdo ou na solicitagdo de inscricdo via inteseefio de inteira responsabilidade do candidato,
dispondo @&undagédo Universado direito de excluir do processo seletivo plubigoele que ndo preencher o formulario de forma tempcorreta

e legivel.

5.6.6.1. O candidato devera obrigatoriamente preande forma completa o campo referente a nomegrega e telefone, bem como devera
informar o CEP correspondente a sua residéncia.

5.6.7. O valor referente ao pagamento da taxasteigdio ndo sera devolvido em hipétese algumag ses condi¢cdes legalmente previstas.

5.6.7.1. No caso do pagamento da taxa de inscsigdefetuado com cheque bancério que, porventem&iava ser devolvido, por qualquer motivo, a
Fundacao Universareserva-se o direito de tomar as medidas legaisaiabinclusive a ndo-efetiva¢édo da inscricéo.

5.6.7.2. E vedada a transferéncia para terceiramldo pago da taxa de inscricéo.

5.7.DA SOLICITACAO DE ISENCAO DE TAXA DE INSCRICAO

5.7.1. Nao havera isencao total ou parcial do \@éaotaxa de inscricdo, exceto para os candidatparahos pelo Decreto n.° 6.593, de 2 de outubro
de 2008, publicado nbiario Oficial da Unidode 3 de outubro de 2008.

5.7.2. Estara isento do pagamento da taxa de¢asco candidato que:

a) estiver inscrito no Cadastro Unico para Prografmasais do Governo Federal (CadUnico), de que trdbcreto 11.6.135, de 26 de junho de
2007; e

b) for membro de familia de baixa renda, nos terdwBecreto n.° 6.135, de 26 de junho de 2007.

5.7.3. A isencé@o devera ser solicitada medianteerdmento do candidato, disponivel na Central denditeento ao Candidato daundacgao
Universa, no periodo d® a 10 de marco de 200@exceto sabados, domingos e feriados), preencherequerimento e entregar os seguintes
documentos:

a) indicacdo do Numero de Identificacdo Social {Né®ibuido pelo CadUnico; e

b) declaracéo de que atende a condigdo estabetexidtra “a” do subitem 5.7.2.

5.7.4. AApex-Brasil consultara o 6rgdo gestor do CadUnico para verifiageracidade das informacdes prestadas pelodzodi

5.7.5. As informagdes prestadas no requerimentisetedo serdo de inteira responsabilidade do catodigodendo responder este, a qualquer
momento, por crime contra a fé publica, o que atasua eliminacdo da sele¢éo publica, aplicandaiséa, o disposto no paragrafo Unico do art.
10 do Decreto 1.83.936, de 6 de setembro de 1979.

5.7.6. Nao sera concedida isen¢do de pagamensxaée inscricdo ao candidato que:

a) omitir informacdes e/ou torna-las inveridicas;

b) fraudar e/ou falsificar documentacéo;

c) ndo observar a forma, o prazo e os horariobesizEidos neste edital.

5.7.7. N&o seré aceita solicitagao de isen¢do gienpento de valor de inscricéo via postal, via faxia correio eletronico.

5.7.8. Cada pedido de isencgédo sera analisado eéajmeela-undagdo Universae pelaApex-Brasil.

5.7.9. Ao término da apreciacdo dos requerimergosehcado de taxa de inscricdo e dos respectivasmntos, &undacdo Universadivulgara,

no endereco eletrénidatp://www.universa.org.br, na data provavel de2 de marco de 2009a listagem contendo o resultado da apreciacdo dos
pedidos de isencéo de taxa de inscricdo. Os candidae néo tiverem seu pedido atendido tatdm dia 13 de marco de 2008ara emisséo do
boleto de cobranga e pagamento da taxa de inscrigao

5.7.10. N&o havera recurso contra o indeferimeatreduerimento de isengéo da taxa de inscrigao.

5.7.11. O interessado que néo tiver seu pedideatiedio de taxa de inscricéo deferido e que naseefatinscricdo na forma estabelecida no item 5
deste edital estara automaticamente excluido dmepso seletivo publico.

5.7.12. O candidato devera declarar, no formuldeianscricdo ou na solicitagdo de inscricdo viarimet, que tem ciéncia e que aceita que, caso
aprovado, devera entregar, por ocasido da convecags@locumentos comprobatérios dos requisitosdmggpara o respectivo emprego.



5.8. ATENDIMENTO ESPECIAL PARA FAZER A PROVA

5.8.1. O candidato que necessitar de atendimep&zied para a realizacdo das provas deverd indiodgrmulério de inscri¢cdo ou na solicitacéo de
inscricdo via internet, 0s recursos especiais saces e, ainda, enviaafé o dia 16 de marco de 20Q09mpreterivelmente, via SEDEX, para a
Fundacéo Universa— Processo Seletivo Publidgpex-Brasil, caixa postal 2641, CEP 70275-970, Brasilia/DFddamédico, original ou cépia
autenticada, que justifiqgue o atendimento espsoiititado. Apds esse periodo, a solicitagdo sedéferida, salvo nos casos de forca maior e nos
que forem de interesse da Administragdo Publica.

5.8.1.1. O laudo médico referido no subitem 5.&4tel edital podera, ainda, ser entregue, durapéegiodo de inscri¢des citado no subitem 5.3.1,
das 10 (dez) horas as 17 (dezessete) horas, paest@lou por terceiro, na Central de AtendimentcCaadidato daFundagdo Universa
localizada no endereco citado no subitem 5.3.2dadital.

5.8.1.2. O laudo médico referido no subitem 5.84tel edital valera somente para este concurso esaraodevolvido. Além disso, ndo sera
fornecida copia do laudo.

5.8.2. A candidata que tiver necessidade de amameduatante a realizacdo das provas deverd, aiedar, lm acompanhante, que ficara em sala
reservada para essa finalidade e que seréa respbpsfy guarda da crianca. A candidata que ndo éemmpanhante ndo fara as provas.

5.8.3. A solicitac&@o de atendimento especial serddéda segundo os critérios de viabilidade e dealsilidade.

6. DAS ETAPAS E FASES DO PROCESSO SELETIVO PUBLICO

6.1. O processo seletivo publico compreendera@srses fases:

a) prova objetiva, de carater eliminatério e cfasaiorio;

b) prova discursiva, de carater eliminatério esifamtorio; e

c) avaliagdo de titulos e de experiéncia profisdiate carater classificatério.

7. DA PROVA OBJETIVA

7.1. Sera aplicado exame de habilidades e de conéreos, mediante realizagdo de prova objetivacatéter eliminatério e classificatério, que
abrange as areas de conhecimento constantestéas @ contelido programatico constante do Anebeste edital.

7.2. A prova objetiva sera composta da seguintador

a) Conhecimentos Basicolsiligua Portuguesa, Raciocinio Logico, ConhecimentdSerais, Legislacdo Especifiga 20 (vinte) questdes; peso 1
(um); pontuagdo maxima: 20,00 (vinte) pontos.

b) Conhecimentos Especificos: (Conforme item 2 doxAnlke— Dos Objetos de Avaliagcdo): 40 (quarenta)stiies; peso 2 (dois); pontuagdo
maxima: 80,00 (oitenta) pontos.

7.3. Sera realizada prova objetiva com questfami8pla escolha, com 5 (cinco) alternativas emacgdestio, para escolha de 1 (uma) Unica
resposta correta e pontuacao total variando entnénono de 0,00 (zero) ponto e o maximo de 100¢@dn] pontos, de acordo com o namero de
questdes e os pesos definidos no subitem 7.2 eldisad

7.4. O candidato devera transcrever as respostpsoda objetiva para a folha de respostas, quecséraco documento valido para a corregdo da
prova. O preenchimento da folha de respostas seiréiaira responsabilidade do candidato, que dgwe@eder em conformidade com as instrugdes
especificas contidas neste edital, no cadernoal@m na folha de respostas. Em hipotese algumerdaubstituicdo da folha de respostas por erro
do candidato.

7.5. Serédo de inteira responsabilidade do candidsitprejuizos advindos do preenchimento indeviddottea de respostas. Serdo consideradas
marcacgoes indevidas as que estiverem em desacond@ste edital e(ou) com a folha de respostasctai®: marcagdo rasurada ou emendada,
campo de marcacgao nao-preenchido integralment¢ e@s de uma marcacao por questao.

7.6. O candidato nao devera amassar, molhar, dalasgar ou, de qualquer modo, danificar a suafdia respostas, sob pena de arcar com os
prejuizos advindos da impossibilidade de realizalg@ikeitura dptica.

7.7. Nao sera permitido que as marcagGes na fahegpostas sejam feitas por outras pessoas,esalwaso de candidato portador de deficiéncia,
se a deficiéncia impossibilitar a marcacédo pelgppodcandidato, e de candidato que solicitou aterdio especial, observado o disposto no
subitem 5.8 deste edital. Nesse caso, o candidedcasompanhado por um fiscalflendacdo Universadevidamente treinado.

7.8. A prova objetiva tera a duracéo de 4 (quditonas e sera aplicada data provavel de 12 de abril de 20090 turno vespertino.

7.9. Os locais e o horério de aplicacédo da proyetioh serdo publicados no endereco eletréhtgm//www.universa.org.br, na data provavel de

2 de abril de 2009

7.10. Sao de responsabilidade exclusiva do cardal#&entificacdo correta de seu local de realizalz® provas e o comparecimento no dia e no
horério determinados.

7.11. Nao serdo dadas, por telefone, fax ou coefeitsdnico, informacdes a respeito de data, del lecde horéario de aplicacdo de provas. O
candidato devera observar rigorosamente os e@itasscomunicados a serem afixados no mural desagiseundacéo Universae divulgados na
internet, no endereco eletrOniettp://www.universa.org.br.

7.12. O candidato devera comparecer ao local dedigpara a realizagdo das provas com antecedéfimarde 1 (uma) hora do horério fixado
para o seu inicio, munido de caneta esferograéitanth preta ou azul, do comprovante de inscrigdo e do documamidentidade original.

7.13. N&o seréa admitido ingresso de candidato cal tte realizacdo das provas apds o horario figata o seu inicio.

7.14. O candidato que se retirar da sala de aflicde provas ndo podera retornar a ela, em hipalgsma, exceto se sua saida for acompanhada,
durante todo o tempo de auséncia, de fiscal ouedelmo da coordenacao Handagédo Universa

7.15. Serdo considerados documentos de identidadeiras expedidas pelos Comandos Militares, f&éasetarias de Seguranca Publica, pelos
Institutos de Identificacdo e pelos Corpos de Borokéifilitares; carteiras expedidas pelos 6rgdosilisadores de exercicio profissional (ordens,
conselhos, entre outros); passaporte brasileirtficado de reservista; carteiras funcionais daistério Publico; carteiras funcionais expedidas po
6rgao publico que, por lei federal, valham comantitade; carteira de trabalho; carteira naciondhatglitacdo (somente o modelo aprovado pelo
artigo 159 da Lei n.° 9.503, de 23 de setembrod®d lpublicada n®iario Oficial da Unidode 24 de setembro de 1997).

7.15.1. Nao serao aceitos como documentos de dideleti certiddo de nascimento, CPF, titulo eleitmaiteira nacional de habilitagcdo (modelo
antigo), carteira de estudante, carteira funcisaal valor de identidade nem documentos ilegivéis;identificaveis e(ou) danificados.

7.15.2. Nao sera aceita cépia de documento dedaelet ainda que autenticada, bem como protocottodemento de identidade.

7.15.3. A excecdo da situacéo prevista no subitd deste edital, o candidato que n&o apresentamuinto de identidade original, na forma
definida no subitem 7.15 deste edital, ndo podezérfas provas e serd automaticamente eliminagoodesso seletivo publico.

7.16. Caso o candidato esteja impossibilitado desaptar, no dia de aplica¢éo das provas, docundenitientidade original, por motivo de perda,
furto ou roubo, devera ser apresentado documerg@upste o registro da ocorréncia em 6rgdo pqlieigdedido ha, no maximo, 30 (trinta) dias,
ocasido em que sera submetido a identificacéo iespegee compreendera coleta de dados, de assisaude impressao digital em formulario
proprio.

7.16.1. A identificac&o especial serd exigida, #&ampao candidato cujo documento de identificaciesgmte davidas relativas a fisionomia e(ou) &
assinatura do portador.

7.17. Nao serdo aplicadas provas, em hip6tese algam local, em data e(ou) em horario diferentes gledeterminados em edital ou em
comunicado.

7.18. Néo sera permitida, durante a realizacdopdags, a comunicagdo entre os candidatos nenlizagéio de maquinas calculadoras e(ou)
similares, livros, anotacdes, réguas de calculpréssos ou qualquer outro material de consulta.



7.19. No dia de realizagao das provas, ndo serdiffly ao candidato permanecer com armas ou amareletronicosk(p, telefone celular, relogio
do tipodata bankwalkman,aparelho portatil de armazenamento e de reproddganusicas, videos e outros arquivos digitais, daefetronica,
notebook palmtop receptor, gravador, entre outros). Caso o caralitiate alguma arma e(ou) algum aparelho eletréréstes deverdo ser
recolhidos pelas pessoas encarregadas da fiséalidas provas. O descumprimento do disposto nelsiees implicara a eliminagéo do candidato,
constituindo tentativa de fraude.

7.20. A Fundagao Universando se responsabilizara por perdas ou extraviosb§itos ou de equipamentos eletrdnicos ocorridoande a
aplicacé@o das provas, nem por danos a eles causados

7.21. Nao havera segunda chamada para a aplicagdpravas, em hipotese alguma. O ndo-comparecingenfrovas implicard a eliminacéo
automatica do candidato.

7.22. O candidato somente podera retirar-se digfniiente da sala de aplicagdo das provas apo6s 4) (uona de seu inicio. Nessa ocasido, o
candidato nédo levara, em hipétese alguma, o cadkrpoovas.

7.23. O candidato somente podera retirar-se doé decaplicacéo das provas levando o caderno depnoy decurso dos ultimos 30 (trinta) minutos
anteriores ao término do tempo destinado a redlizdas provas.

7.24. A inobservancia dos subitens 7.22 e 7.23:dedital acarretara a ndo-correcdo das provasisegientemente, a eliminacdo do candidato do
processo seletivo publico.

7.25. Tera suas provas anuladas e sera automatiteapigninado do processo seletivo publico o caatdidiue, em qualquer momento do concurso
ou durante a aplicacdo das provas:

a) utilizar ou tentar utilizar meios fraudulentdelg ilegais para obter vantagens para si e(ow) faceiros, em qualquer etapa do processo seletivo
publico;

b) for surpreendido dando e(ou) recebendo auxfiia p execugdo de quaisquer das provas;

c) utilizar-se de livro, dicionario, notas e(ou)pirassos ndo autorizados e(ou) que se comunicaoabmcandidato;

d) for surpreendido portando maquina fotografiaefone celular, gravadohip, receptor,pager, notebook walkman aparelho portéatil de
armazenamento e de reproducdo de musicas, videasos arquivos digitais, agenda eletrénigalmtop régua de céalculo, maquina de calcular
e(ou) equipamento similar;

e) faltar com o devido respeito para com qualguEmnbro da equipe de aplicacdo das provas, as adesdgresentes e(ou) os candidatos;

f) fizer anotacdo de informacdes relativas as segostas no comprovante de inscri¢cdo e(ou) enguerabutro meio, que ndo os permitidos;

g) recusar-se a entregar o material das prova&raxino do tempo destinado a sua realizacéo;

h) afastar-se da sala, a qualquer tempo, sem opaedramento de fiscal ou de membro da coordenacBoraiacéo Universa

i) ausentar-se da sala, a qualquer tempo, portarficlba de respostas;

j) descumprir as instrugdes contidas no cadermralas e(ou) na folha de respostas;

k) perturbar, de qualguer modo, a ordem dos tralsaihcorrendo em comportamento indevido;

1) descumprir este edital e(ou) outros que vieresargublicados.

7.26. Se, a qualquer tempo, for constatado, poo raktronico, estatistico, visual, grafoldgico §(@er meio de investigagdo policial, ter o
candidato utilizado de processo ilicito, suas ps@egrdo anuladas e ele serd automaticamente alionittaprocesso seletivo publico.

7.27. N&o havera, por qualquer motivo, prorrogaliiitempo previsto para a aplicacdo das provas efo o afastamento de candidato da sala de
provas.

7.28. No dia de aplicagdo das provas, ndo seréedifas, por nenhum membro da equipe de aplicaggiprdvas e(ou) pelas autoridades presentes,
informacgdes referentes ao conteddo das provas afawritérios de avaliagéo e de classificagao.

8. DA PROVA DISCURSIVA

8.1. A prova discursiva, de carater eliminatérialassificatorio, serd realizada no mesmo dia erdetds prazos de duragdo previstos para a
realizacdo da prova objetiva.

8.2. A prova discursiva tera o objetivo de avaliarapacidade de expressdo na modalidade escritn das normas do registro formal culto da
Lingua Portuguesa e o conhecimento técnico do essimacordo com o conteldo programaético constim#anexo | deste edital.

8.2.1. Para os cargos Analista de Gestao e Negédibercados Regionais — América Latina e Caribe (@n@il3), Analista de Gestao e Negocios
— Mercados Regionais — Asia e Oceania (Codigo 2143lista de Gestdo e Negdcios — Mercados Regiorfaisopa (Codigo 215), Analista de
Gestao e Negécios — Mercados Regionais — Américdodie (Codigo 216) e Analista de Gestédo e Negdcigereados Regionais — Oriente Médio
e Africa (Codigo 217) a prova discursiva sera feden base no idioma complementar do respectivo cardiwado no item 2 do presente edital.

8.3. A prova discursiva consistird na elaboracated® dissertativo e(ou) descritivo, com extens@inima de 30 (trinta) linhas e méaxima de 50
(cinquenta) linhas, com base em tema formulado Ipsieca examinadora, referente ao contetdo progrargédnstante no Anexo | deste edital,
primando pela clareza, precisdo, consisténcia eisam

8.3.1. A prova discursiva recebera pontuacdo maigoe a 20,00 (vinte) pontos.

8.4. A prova discursiva devera ser manuscrita,etra legivel, com caneta esferograficaid& preta ou azul, fabricada em material transparente,
nao sendo permitida a interferéncia e(ou) a ppe@o de outras pessoas, salvo em caso de canda&ador de deficiéncia, se a deficiéncia
impossibilitar a redagéo pelo préprio candidatdeeandidato que solicitou atendimento especiakgmado o disposto no subitem 5.8 deste edital.
Nesse caso, o candidato serd acompanhado por oat fla Fundagcdo Universadevidamente treinado, para o qual devera ditarxto,te
especificando oralmente a grafia das palavrasseas graficos de pontuagao.

8.5. A(s) folha(s) de texto definitivo da prova alissiva ndo podera(ao) ser assinada(s), rubricadafa conter, em outro local que néo o
apropriado, qualquer palavra ou marca que a idgméf sob pena de anulagdo da prova discursivaimAss detec¢do de qualquer marca
identificadora no espaco destinado a transcri¢c&exde definitivo acarretara a anulagdo da provaatalidato.

8.6. O candidato recebera nota zero na prova diseuem casos de fuga ao tema, de haver texto nantigade inferior a 30 (trinta) linhas, de ndo
haver texto ou de identificagdo em local indevido.

8.7. A(s) folha(s) de texto definitivo sera(do) miad documento valido para a avaliacdo da proveudisva. A folha para rascunho, contida no
caderno de provas, é de preenchimento facultath@oevalera para tal finalidade.

8.8. No texto avaliado, a adequacgéo ao tema, arengiacao, a coeréncia, a elaboragao critica efrecomento técnico totalizardo a nota relativa ao
dominio do conteddo (ND), assim distribuidos:

a) Tema / Texto (TX), pontuacdo maxima igual a @&s virgula cinco) pontos. Serdo verificados acaécdo ao tema (pertinéncia ao tema
proposto), a adequagéo a proposta (pertinéncig@aargénero proposto e obediéncia ao nimero ldadiexigidos) e a organizacao textual;

b) Argumentagdo (AR), pontuacdo maxima igual a @ds(virgula cinco) pontos. Seréo verificados aeeffigacdo do tema, selecdo de idéias
distribuidas de forma logica, concatenadas e segmientacdo e a apresentagdo de informacdes fabpinies pertinentes ao tema, com
articulagdo e consisténcia de raciocinio, sem adigfio estabelecendo um didlogo contemporaneo;

c) Coeréncia Argumentativa (CA), pontuacdo maximalig 2,5 (dois virgula cinco) pontos. Sera veiiz a coeréncia argumentativa (selecéo e
ordenacdo de argumentos; relacdes de implicacade caadequacéo entre premissas e as conclusdes lgudedéram ou entre afirmacgfes e as
consequéncias que delas decorrem);



d) Elaboragéo Critica (EC), pontuacdo maxima iguaj5a(dois virgula cinco) pontos. Seréo verificadoslaboragdo de proposta de intervencéo
relacionada ao tema abordado e a pertinéncia dasnantos selecionados fundamentados em informagbapoio, estabelecendo relacdes l4gicas,
gue visem propor valores e conceitos.

e) Conhecimento técnico do assunto abordado (CTiuagiio maxima igual a 10,0 (dez pontos). Seradicadds os aspectos técnicos do texto,
tomando como base as repostas ao(s) questionanpeopmsstos no enunciado da questéo, baseados neddorRrogramatico constante do Anexo
| do presente Edital.

8.9. Desta forma, ND (dominio do contetido) = TXR ACA + EC + CT.

8.10. A avaliacdo do dominio da modalidade esclitdingua portuguesa, ou estrangeira, se for o; ¢atizara o nimero de erros (NE) do
candidato, considerando-se aspectos como acentugcdfia, pontuagdo, concordancia, regéncia, meiritaxe, propriedade vocabular e
translineacéo.

8.11. Para o texto dissertativo e(ou) descritieba somputado o namero total de linhas (TL) efetieate escritas pelo candidato.

8.12. Sera desconsiderado, para efeito de avaliagdquer fragmento de texto que for escrito fdoalocal apropriado ou que ultrapassar a
extensao maxima permitida.

8.13. Para cada candidato, seréa calculada a péatdiagl na prova discursiva (NPD) da seguinte fordPD = ND — ((NE/TL) x 5).

8.14. Seré atribuida nota zero ao candidato queeotNPD < 0,00.

9. DA AVALIACAO DE TITULOS E DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

9.1. A prova de titulos, de carater classificatovaera no maximo 10,0 (dez) pontos, ainda quensasdos valores dos titulos e dos comprovantes
apresentados seja superior a este valor.

9.2. Somente seréo aceitos os titulos a segugioakdos, observados os limites de pontuacao.tsstie os comprovantes deverao ser expedidos
até a data de sua entrega.

9.2.1. ITEM DE AVALIACAO: Doutorado.

9.2.1.1. TITULO: Diploma, devidamente registrade,ancluséo de curso de Doutorado.

9.2.1.2. PONTUACAO POR ITEM: 2,0 (dois) pontos.

9.2.1.3. PONTUACAO MAXIMA: 2,0 (dois) pontos.

9.2.2. ITEM DE AVALIACAO: Mestrado.

9.2.2.1. TITULO: Diploma, devidamente registrade,adnclusdo de curso de Mestrado.

9.2.2.2. PONTUACAO POR ITEM: 1,5 (um virgula cingmntos.

9.2.2.3. PONTUACAO MAXIMA: 1,5 (um virgula cinco)optos.

9.2.3. ITEM DE AVALIACAO: Pés-graduagdato sensu

9.2.3.1. TITULO: Certificado de conclusdo de cursopbs-graduacdo em nivel de especializdgém sensy reconhecido pelo Ministério da
Educacao, nas areas de interessémix-Brasil.

9.2.3.2. PONTUACAO POR ITEM: 1,0 (um) ponto.

9.2.3.3. PONTUACAO MAXIMA: 1,0 (um) ponto.

9.2.4. ITEM DE AVALIACAO: Obras e artigos publicasioas areas de interesse’\pex-Brasil.

9.2.4.1. TITULO: Obra ou artigo publicado.

9.2.4.2. PONTUACAO POR ITEM: 0,5 (zero virgula cihponto.

9.2.4.3. PONTUACAO MAXIMA: 0,5 (zero virgula cincgpnto.

9.2.5. ITEM DE AVALIACAO: Experiéncia profissionabmprovada

9.2.5.1. TITULO: Documentos comprobatdrios do terdpaxperiéncia, em anos completos, de efetivaceierprofissional nas areas de interesse
daApex-Brasil.

9.2.5.2. PONTUACAO POR ITEM: 0,5 (zero virgula cihpontos por cada ano completo.

9.2.5.3. PONTUACAO MAXIMA: 5,0 (cinco) pontos.

9.3. Para efeito de pontuacdo nos subitens 9.23} 8 9.2.5 as areas de interessé\pex-Brasil séo os campos de conhecimento, formacao
académica e experiéncia profissional indicados pada emprego, conforme item 2 do presente edital.

9.4. Todo documento expedido em lingua estrangeimente sera considerado quando traduzido pamgualportuguesa por tradutor juramentado
e convalidado por instituicéo brasileira.

9.4.1. Os titulos e os comprovantes poderao sexgerés por procurador, mediante procuracéo deesgado, com reconhecimento de firma.

9.5. N&o serdo aceitos titulos nem comprovantesnginbados via postal, via fax e(ou) via correidrékco.

9.6. Cada titulo e cada comprovante sera consideradainica vez.

9.7. Os pontos que excederem o valor maximo esteidel para cada titulo e para cada experiéncia, dmno os que excederem os 10,0 (dez)
pontos fixados neste edital, serdo desconsiderados.

9.8. Para comprovacéo de conclusdo de curso dgrpdsacdo em nivel de especializa¢dim sensu devera ser apresentado certificado,
devidamente registrado, expedido por instituicéciafou reconhecida.

9.9. Somente serdo aceitos certificados de cumasspecializacatato sensuque constem todos os dados necessarios a suagenfaliacio,
inclusive a carga horaria do curso.

9.10. No ato de entrega de titulos e de comprosamtecandidato devera entregar em 2 (duas) viadeyaamente preenchido e assinado, o
formulario a ser disponibilizado pefundagdo Universa no qual indicara os titulos e os comprovantegsgmtados. Juntamente com esse
formulario o candidato devera apresentar 1 (umajaccautenticada em cartério, de cada titulo e atta comprovante declarado. As copias
apresentadas nao serdo devolvidas em hip6tese algampouco serdo recebidos documentos originaéxdecédo das certiddes ou declaragbes
emitidas pelos empregadores).

9.10.1. AFundacé&o Universadisponibilizara o formulério citado no subitem®deste edital no enderecgo eletrorftip://www.universa.org.br

e na Central de Atendimento ao Candidato da Fundaga®rsa, localizada na SGAN 609 Mdodulo A, AsatidpBrasilia/DF.

9.11. N&o seréo consideradas, para efeito de pgitipas copias ndo-autenticadas em cartorio.

9.12. Nao sera computado como experiéncia profiagio periodo de estagio académico/curricularumigyer outra atividade anterior a colagdo de
grau.

9.13. A comprovagao de experiéncia profissional f&ita da forma descrita a seguir:

a) mediante apresentacdo de copia de Carteira talficee Previdéncia Social (CTPS) acrescida de @&éa do 6rgao ou da empresa, ou, ho caso
de servidor publico, de certiddo de tempo de serémbas emitidas pelo setor de pessoal ou eqoteale

b) mediante apresentacéo de contrato de prestacserdcos, devidamente firmado entre as partededrecibo de Pagamento a Autbnomo (RPA)
acrescido de declaragdo, emitida pela organizag@@adora de servicos, que informe detalhadamenteriodw, o servigo realizado quando
autdbnomo e a qualificacdo da organizacao tomadmsaervicos;

c) para comprovacdo de experiéncia profissionaxterior, mediante apresentacdo de cépia de deétado 6rgdo ou da empresa ou, no caso de
servidor publico, de certiddo de tempo de senkitgses documentos somente serdo considerados guaddridos para a lingua portuguesa por
tradutor juramentado;



d) mediante a apresentacéo de contrato social emanste claramente a participacéo do candidatpiadro societério da organizacéo, que devera
necessariamente vir acompanhado de declaracéospens&ivel em que constem claramente a descric&erdigo e o nivel de atuagdo como
profissional.

9.13.1. Para comprovacdo de experiéncia profissjpenr@ os empregos da area juridica, serdo valaloda, documentos emitidos pelos érgaos
competentes do poder publico, que comprovem atuagrio advogado em causas judiciais ou processasiathativos.

9.14. Os procedimentos para a entrega da docundenpaca a prova de titulos seréo posteriormentégdidos.

9.15. Constatada, em qualquer tempo, irregulariééoie) ilegalidade na obtencao de titulos e(ou)adepcovantes apresentados, o candidato tera
anulada a pontuacgéo e, comprovada a culpa do mestecsera excluido do processo seletivo publico.

10. DOS CRITERIOS DE AVALIACAO E DE CLASSIFICACAO NO PROCES SO SELETIVO PUBLICO

10.1. Todos os candidatos terdo suas provas agativrigidas por meio de processamento eletrbaipastir das marcagoes feitas pelos candidatos
na folha de respostas.

10.2. A pontuacéo final de cada candidato na pobyetiva sera obtida pela multiplicacdo da quadidde questdes acertadas, conforme o gabarito
oficial definitivo, pelo valor de cada questao.

10.3. Serédo avaliadas todas as provas discursdgmsahdidatos presentes ao certame.

10.3.1. Seréa eliminado do processo seletivo puldlicandidato que:

a) acertar menos de 10 (dez) questdes de ConheoBreatais;

b) acertar menos de 20 (vinte) questdes de ConhemmeEspecificos;

c) obtiver pontuagéo inferior a 12 (doze) ponto®rava Discursiva.

10.4. O candidato eliminado na forma do subiter3 @iéste edital ndo tera classificacdo alguma ncegsw seletivo pablico.

10.5. Os candidatos ndo-eliminados na forma dotesubi0.3 deste edital serdo ordenados de acordoosovalores decrescentes da soma da
pontuacéo final nas provas objetiva e discursiva.

10.6. Com base na lista organizada na forma daesnti0.5 deste edital, serdo convocados para egé@alde titulos e de experiéncia profissional
todos os candidatos ao emprego de Analista de Gesti&gocios aprovados na prova objetiva e na plisearsiva.

10.7. Os candidatos ao emprego de Analista de Gedtegdcios ndo-eliminados na forma do subiter® déste edital serdo ordenados de acordo
com os valores decrescentes da soma das seguimiesgdes: pontuagdo final na prova objetiva, pogdta final na prova discursiva e pontuacdo
final na prova de titulos.

10.7.1. A lista organizada na forma do subitem Ieptesenta, para o emprego de Analista de Gesfdegécios, a classificacdo final dos
candidatos no processo seletivo publico.

10.8. Os candidatos ao emprego de Assistente di@idGesNegdécios ndo-eliminados na forma do subitér8 tleste edital serdo ordenados de
acordo com os valores decrescentes da soma dastesquontuagfes: pontuacgéo final na prova objetipantuacao final na prova discursiva.
10.8.1. A lista organizada na forma do subitem ¥@@esenta, para o emprego de Assistente de GedwEgocios, a classificacdo final dos
candidatos no processo seletivo publico.

11. DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

11.1. Em caso de empate na nota final do processtve publico, tera preferéncia o candidato:

a) que obtiver a maior pontuacao nas questdes deeCiomentos Especificos;

b) que acertar a maior pontuagéo nas questes defoentos Gerais;

€) maior pontuagdo na prova discursiva;

d) o mais idoso.

12. DOS RECURSOS

12.1. O gabarito oficial preliminar da prova objatsera afixado no mural de avisosrimdag&o Universae divulgado na internet, nos enderecos
eletronicoshttp://www.universa.org.br e http://www.apexbrasil.com.br, no primeiro dia Gtil seguinte ao da aplicacéd@uea objetiva.

12.2. O candidato que desejar interpor recursa@angabarito oficial preliminar da prova objetiwa resultado preliminar da prova discursiva, da
avaliacdo de titulos e de experiéncia profissiodspora de3 (trés) dias Uteispara fazé-lo, a contar do dia subseqiiente ao ddgdizdo do
gabarito oficial preliminar ou resultado preliminaonforme o modelo correspondente de formulaniee sera disponibilizado no momento de
divulgacéo do gabarito oficial preliminar ou readh preliminar.

12.3. O recurso podera ser entregue pessoalmenmergrocurador, mediante procuragdo do interessamn reconhecimento de firma, no horéario
das 10 (dez) horas as 16 (dezesseis) horas, iiptey em um dos postos de inscrigdo indicadosibitesn 5.3.2.

12.4. Nao sera aceito recurso por via postal,asavia internet e(ou) via correio eletronico.

12.5. O candidato devera entregar 2 (dois) confuigt®nticos de recursos (original e 1 (uma) comiendo que cada conjunto devera ter todos os
recursos e apenas 1 (uma) capa.

12.6. Cada conjunto de recursos devera ser aprdeertien as seguintes especificacdes:

a) folhas separadas para questfes diferentes;

b) em cada folha, indicacéo do nimero da questiresposta marcada pelo candidato e da respostgatia peldundacdo Universa

) para cada questdo, argumentacédo légica e cemisist

d) capa Unica constando: nome e numero do prosetstivo publico; nome, assinatura e namero deigé&zdo candidato; nome do emprego a que
esta concorrendo; endereco e telefone(s) paratopnta

e) sem identificagdo do candidato no corpo do ssgur

f) recurso datilografado ou digitado em formulapooprio, de acordo com o modelo a ser disponilibzana internet, sob pena de ser
preliminarmente indeferido.

12.7. O candidato devera ser claro, consistentgetivo em seu pleito. Recursos inconsistentes,a@mulario diferente do exigido e(ou) fora das
especificacdes estabelecidas neste edital e ewsaditais serdo indeferidos.

12.8. Se do exame de recursos da prova objetivitaranulagdo de questdo(8es), a pontuacdo cordspte a essa(s) questao(des) sera atribuida
a todos os candidatos, independentemente de temnrido. Se houver alteracdo do gabarito ofigialiminar ou resultado preliminar da fase, por
forca de impugnacdes, a prova sera corrigida delaamm o gabarito oficial definitivo. Em hipdteslguma, o quantitativo de questfes da prova
objetiva, ou pontuacéo da fase, sofrera alteragées.

12.9. Em nenhuma hip6tese seré aceito pedido dsficesle recurso, tampouco recurso de recurso. 3erseréio aceitos recursos contra o gabarito
oficial preliminar da prova objetiva e o resultgateliminar de cada fase.

12.10. Recurso cujo teor desrespeite a banca exdonanaera preliminarmente indeferido.

12.11. A banca examinadora constitui UGltima ingermmara recurso, sendo soberana em suas decis@és, pela qual ndo caberdo recursos
adicionais.

13. DAS DISPOSICOES FINAIS

13.1. Alinscrigdo do candidato implicar4 a aceitaddis normas para 0 processo seletivo publicodamtios comunicados, neste edital e em outros
a serem publicados.



13.2. O candidato podera obter informacGes refeseab processo seletivo publico, exceto quantoubdesn 7.9 deste edital, na Central de
Atendimento ao Candidato dlundacgdo Universa localizada na SGAN 609 Médulo A, Asa Norte, BiiaglF, por meio do telefone (61) 3273-
0240 ou via internet, no endereco eletrérittp://www.universa.org.br.

13.3. O candidato que desejar relatdfuindacdo Universafatos ocorridos durante a realizagdo do procedstiveepublico devera fazé-lo na
Central de Atendimento ao Candidato Handacdo Universa localizada no endereco citado no subitem 13.2ededital, por meio de
correspondéncia enderecada a caixa postal 264170QER-970, Brasilia/DF, ou, ainda, por meio de ngerseenviada para o endereco eletrdnico
atendimento@universa.org.br

13.4. O requerimento administrativo que, por eoacandidato, ndo for corretamente encaminhaBorgacao Universa ndo sera conhecido pela
mesma.

13.5. E de inteira responsabilidade do candidasmpanhar a publicacdo de todos os atos, editaimericados referentes a este processo seletivo
publico noDiario Oficial da Unidoe na internet, no endereco eletréritp://www.universa.org.br.

13.6. A aprovacéo e a classificacdo de candidatoslamero excedente ao numero de vagas estabelezigsiobitem 2.4 deste edital geram para o
candidato apenas a expectativa de direito a cagfat limitada ao prazo de validade do presenteepso seletivo publico e observada
rigorosamente a ordem de classificag8o dos camdidat

13.7. O candidato aprovado no presente processtiveepublico, quando convocado para a contratdeierd submeter-se a avaliagdo médica pré-
admissional, bem como apresentar-se munido dosmaotos exigidos neste edital. A contratacdo do idatwl dependerd de prévia inspecéo
médica e a inobservancia do disposto neste subitptitara em impedimento ao ato de contratacaoterosos da legislagao vigente.

13.7.1. A avaliagdo médica pré-admissional menciame subitem 13.7 deste edital é obrigatériatewsos da legislacédo vigente.

13.7.2. Os candidatos convocados deverdo apresgmpex-Brasil os documentos referentes & comprovagdo da formagdiexercicio da
atividade profissional, para analise de seu enguagnto salarial, conforme item 2.4.

13.8. Os candidatos convocados para a contratecao ktados na sede Apex-Brasil em Brasilia/DF.

13.8.1. Os candidatos que prestarem prova em togaéidade, quando convocados para contrataca@ra@i@\apresentar-se em Brasilia/DF, nédo
cabendo a Apex-Brasil responsabilidade por nenhwspeada a qualquer titulo, as quais serdo de ingsipgnsabilidade do candidato.

13.9. O prazo de validade do presente processiivegigiblico € de 1 (um) ano, contados a partidd da publicacdo da homologacéo do extrato
do resultado final do certame miario Oficial da Unidq podendo ser prorrogado, 1 (uma) Unica vez, poaligeriodo, por conveniéncia
administrativa.

13.10. O resultado final do processo seletivo pobsiera homologado peRresidente da Apex-Brasil,extrato publicado n®iario Oficial da
Unido, afixado no mural de avisos Bandag&o Universae divulgado na internet, no endereco eletrdhit://www.universa.org.br.

13.11. O candidato devera manter atualizado seerega e seu telefone Randagdo Universa enquanto estiver participando do processo seletiv
publico, e naApex-Brasil, se aprovado no processo seletivo publico e engueste estiver dentro do prazo de validade. Sdedexclusiva
responsabilidade do candidato os prejuizos adviddgsio-atualizacio de seus dados.

13.12. Acarretara a eliminacéo suméria do candidatorocesso seletivo publico, sem prejuizo dagBgnpenais cabiveis, a burla ou a tentativa de
burla a quaisquer das normas estipuladas nest. edit

13.13. Os casos omissos serdo resolvidosieldagdo Universaem conjunto com apex-Brasil.

13.14. Legislacdo com entrada em vigor apOs a diatpublicagdo deste edital, bem como alteracGedigpositivos legais e normativos a ele
posteriores, ndo sera objeto de avaliagdo nas pomvarocesso seletivo publico.

13.15. Quaisquer alteracdes nas regras estabedet@dte edital somente poderdo ser feitas por deetwtro edital.

ALESSANDRO G. TEIXEIRA
Presidente dApex-Brasil



AGENCIA DE PROMOCAO DE EXPORTACOES DO BRASIL (Apex—Brasil)
PROCESSO SELETIVO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE VAGAS E FORMAGAO DE CADASTRO-RESERVA
EM EMPREGOS DE NIVEL SUPERIOR E DE NIVEL MEDIO
EDITAL N 21 DO PROCESSO SELETIVO PUBLICO 1/2009- Apex—Brasil, DE 19 DE FEVEREIRO DE 2009- EDITAL NORMATIVO

ANEXO | - DOS OBJETOS DE AVALIAGAO

1. CONHECIMENTOS BASICOS

1.1. LINGUA PORTUGUESA: 1. Compreensio, interpretacdo e reescrita destextde fragmentos de textos, com dominio das resact
morfossintaticas, semanticas, de redacéo e argativast 2. Tipologia textual. 3. Coesao e coerédci®rtografia oficial. 5. Acentuacgéo gréafica. 6.
Pontuagdo. 7. Formacgéo, classe e emprego de pal&vr8ignificacdo de palavras. 9. Coordenacédo erduacéo. 10. Concordancia nominal e
verbal. 11. Regéncia nominal e verbal. 12. Empreygsiml indicativo de crase.

1.2. RACIOCINIO LOGICO : 1. Compreensdo de estruturas logicas. 2. Logiarglenentacio: analogias, inferéncias, deducdes@usdes. 3.
Diagramas ldgicos. 4. Fundamentos de matemati¢iricipios de contagem e probabilidade. 6. Armejpermutacdes. 7. Combinagdes.

1.3. CONHECIMENTOS GERAIS : 1. Dominio de tépicos atuais e relevantes dersiasgeareas, tais como: comércio exterior, deseimehto
sustentavel, ecologia, tecnologia, energia, paliteconomia, sociedade, relacdes internacionais;agéo, seguranca e artes e literatura e suas
vinculag@es historicas.

1.4. LEGISLA(;AO ESPECIFICA : 1. Lei n°10.668, de 14/5/2003, e alteracBes posterioreBereto n° 4.584, de 05 de fevereiro de 2003. 3.
Estatuto Social da Apex-Brasil. 4. Regulamento dédgdes e Contratos dgex-Brasil. 5. Regulamento de ConvéniosAlzex-Brasil.

1.5. LINGUA INGLESA : corregéo gramatical; compreensao textual; orggéiz e desenvolvimento de idéias; qualidade dadiggm.

2. CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

2.1. ASSISTENTE DE GESTAO E NEGOCIOS — ADMINISTRATIVO (CODIG O 101). 1. Nocdes de planejamento administrativo e
operacional. 2. Nog¢des de Contabilidade. 3. Noc@epatrimbnio e controle patrimonial. 4. Hierarq@iaautoridade. 5. Eficiéncia, eficacia,
produtividade e competitividade. 6. Motivacdo eemesenho. 7. Lideranga. 8. Grupos de trabalho. $t&Geda qualidade. 10. Sistemas de
informagdo. 11. Técnicas de atendimento ao publi2o.Rela¢cdes humanas e relagbes publicas. 13.diremgos administrativos. 14. Agentes
auxiliares do comércio: operacdes bancarias era@std5. Arquivo e protocolo: arquivo e sua docotagdo; organizagdo de um arquivo; técnicas
e métodos de arquivamento; modelos de arquivgms tle pastas; arquivamento de registros inforadhtiz. 16. Nogdes de uso de equipamentos de
escritorio e telefones celulares. 17. Servicoscdagpanhias telefénicas. 18. Fusos horarios.

2.2. ASSISTENTE DE GESTAO E NEGOCIOS — TECNOLOGIA DA INFORMACAO (CODIGO 102). 1. Nocdes de eletrdnica. 2.
Aplicagcbes de usuarios de microinformatica. 3. Mecdehardware e desoftwarepara o ambiente de microinformatica. 4. Elétriéaita. 5.
Crimpagem de cabos. 6. Arquitetura de computadatre&erenciamento de incidentes e problemas técrdeosede e microinformatica. 8.
Configuracdo de redes de computadores e perifédeosiicroinformética. 9. Configuracdo e instalac&osdftwaresde microinformatica. 10.
Sistemas operacionais Windows XP e Vista, MAC-O8 Kinux. 11. Configuracéo, operacdo e instalacsaliecdes de aplicativos deftware
para ambiente de escritério — Pacote Office 200&hilpas eletronicas, editores de texto e criaddespresentacédo). 12. Conceitos, servigos e
tecnologias relacionados a internet e a correindelieo. 13. Nocgdes relativassaftwaredivres, Firefox 3, Internet Explorer 7.

2.3. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — REVISAO DE TEXTOS (CODIGO 201)

1. Lingua portuguesa: compreensao textual; orgefiize desenvolvimento de idéias; qualidade da diggmn; regras gramaticais para revisédo de
textos. 2. Acordo Ortogréfico da Lingua Portugu@®00). 3. Redacgdo oficial em Lingua Portuguesd.idgua inglesa: compreensao textual;
organizagdo e desenvolvimento de idéias; qualidadenguagem; regras gramaticais para revisdoxdeste5. Redacao oficial em Lingua Inglesa.
6. Lingua espanhola: corre¢do gramatical; compéeetextual; organizacdo e desenvolvimento de idgizsidade da linguagem.

2.4. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — SECRETARIADO EXECUTIVO (CO DIGO 202). 1. Redagéo oficial em Lingua Portuguesa.
2. Acordo Ortografico da Lingua Portuguesa (1980)ingua espanhola: correcéo gramatical; compéeetextual; organizacdo e desenvolvimento
de idéias; qualidade da linguagem. 4. No¢Ges deaniggia. 5. Técnicas de atendimento ao publicdrégras de cerimonial, protocolo e etiqueta.
7. Aplicativos Microsoft Office (Word, Excel, Powaint e Outlook).

2.5. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS - BIBLIOTECONOMIA (CODIGO 203). 1. Documentacdo e informac&o: conceito,
desenvolvimento, estrutura da documentagdo, orggéize tratamento. 2. Tipos de documentos. 3. Notéwnicas da area de documentacéo
(ABNT). 4. Fontes de informacéo: geral e especidiz®. Planejamento e administracéo de bibliotecaantros de documentacéo e informagao:
tipos e fungBes. 6. Servico de tratamento de coleggividades bésicas, politicas de selecéo eiadais/. Tratamento da informacdo: catalogagao
(AACR), catalogagdo descritiva, entradas e cabecaBogatalogacdo e indexagdo de documentos. 9.nfistele classificacdo: CDU. 10.
Indexacéo: descritores, processos de indexacéis tp indexacdo. 11. Resumos e indices. 12. Tidosgdes do catdlogo. 13. Servigos para
usuarios e estudos pertinentes: estratégia de bufisaeminagdo da informacé&o. 14. Elaboracéoldiedrafias. 15. Normalizacéo de publicacfes e
trabalhos técnicos. 16. Estudos de usuarios. 17 u@mdo bibliografica. 18. Informética: automacaditdiotecas, formatos de intercambio, banco
e base de dados. 19. Biblioteca e sociedade. 2MeNdgasicas de preservagdo e conservacao de déivlosumentos. 21. Lingua espanhola:
correcao gramatical; compreenséo textual; orgad@aglesenvolvimento de idéias; qualidade da liggua

2.6. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — CERIMONIAL (CODIGO 204) . 1. Regras de cerimonial, protocolo e etiqueta. €réto
70.271, de 9 de margo de 1972. 3. Lei n° 5.70@2 de setembro de 1971. 4. Lei n° 8.421, de 11 ae de 1992. 5. Portaria n° 91, de 4 de
dezembro de 2002. 6. Decreto n°. 98.068, de 1§dst@de 1989. 7. Formas de tratamento. 8. Confmwsie mesas diretoras. 9. Redagéo de
roteiros escripts 10. Planejamento, organizacdo e execucdo de asvebi. Lingua espanhola: correcdo gramatical, ceemsdo textual;
organizagdo e desenvolvimento de idéias; qualidadmguagem.

2.7. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — COOPERACAO INTERNACIONAL (CODIGO 205). 1. Comércio exterior (entes publicos e
privados ligados ao comércio exterior, blocos eatinds, acordos internacionais). 2. Negociacaonaigonal. 3. Comércio internacional (regimes
de comércio internacional). 4. Relacdes interna®on5. Economia internacional. 6. Direito inteiipaal (tratados internacionais). 7. Politica
comercial (entes internacionais e suas atribuic@eg$)olitica externa brasileira (no¢des de pranedios do Itamarati). darketinginternacional.

10. Sistema financeiro internacional. 11. Lingspamhola: corregdo gramatical; compreenséo textugéinizacdo e desenvolvimento de idéias;
qualidade da linguagem. 12. Lingua francesa: caorggamatical; compreenséo textual; organizacéesernyolvimento de idéias; qualidade da
linguagem.

2.8. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — INVESTIMENTOS (CODIGO 206). 1. Nogdes de comércio internacional (entes naciomai
internacionais ligados ao Comércio internacional)R2lagbes internacionais (politica externa, acotdiagerais e multilaterais, prioridades da
politica internacional brasileira). 3. Economiaeimacional (financas, cambio, linhas de financiametinhas de crédito, financiamentos de
investimentos, financiamentos para exportacdo eitagdo). 4. Comércio exterior (processo de expaotagimportacdo, ZPE's). 5. Negociagédo
internacional. 6. Planejamento estratégico. 7. &tatfio e gestdo de projetosMarketing (promogéo, pesquisa e estudo de mercado). 9. @Gesta
eventos (planejamento, execug¢do e monitoramentB). Lingua espanhola: corre¢do gramatical;, compéeentextual, organizagdo e
desenvolvimento de idéias; qualidade da linguagem.

2.9. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — PROJETOS SETORIAIS (CODIGO 207).1. Formac&o econdmica do Brasil (macroeconomia,
economia nacional e internacional). 2. Comércio raxte(processo de exportacdo e importacdo).Marketing internacional (promogao



internacional). 4. Desenvolvimento industrial erdimico do Brasil (conhecimento do setores produfivlsPoliticas publicas e desenvolvimento
tecnolégico (conhecimento das prioridades governs®. 6. Reestruturacdo produtiva no Brasil. 8.a@ipcdo dos setores produtivos
brasileiros. 9. Politicas publicas de incentivoxpogtagdo. 10. Planejamento Estratégico. 11. Enmiesprestam apoio ao comércio exterior. 12.
Gestdo de Projetos. 13. Lingua espanhola: corrggd@imatical; compreenséo textual; organizagdo ensgebémento de idéias; qualidade da
linguagem.

2.10. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — PROJETOS ESPECIAIS (CODGO 208). 1. Potencialidades econdmicas estaduais e
regionais do Brasil. 2. Economia nacional e inteoread. 3. Comércio exterior (entes ligados ao coméegterior federais, estaduais e de classe,
instituicbes que prestam apoio ao comércio extelugistica). 4 Marketing internacional (publicidade, propaganda, promocéisgibuicdo). 5.
Politicas publicas de incentivo a exportacdo. 6.a¢Es Publicas. 7. Técnicas de negociagdo intemalci8. Lingua espanhola: correcdo
gramatical; compreensao textual; organizacdo endebemento de idéias; qualidade da linguagem.

2.11. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — PROJETOS DE IMAGEM E ACESSO A MERCADOS (CODIGO 209). 1. Marketing
internacional ttade marketing estratégias dmarketing midias de acesso ao mercado). 2. Nog¢des de coagdoi social e relagdes publicas. 3.
Economia de mercado. 4. Comércio exterior. 5. Géiaghamana e econémica. 6. Histdria social e malitio Brasil e do mundo. 7. Pesquisa de
percepgdo, administracdo da marca e comunicacégrama e suas ferramentas. 8. Planejamento Eg&tmatd&y Lingua espanhola: correcédo
gramatical; compreensao textual; organizacdo endebemento de idéias; qualidade da linguagem.

2.12. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — ARQUITETURA (CODIGO 210). 1. Histérico das exposigdes internacionais. 2.d#isd das
exposicdes brasileiras. 3. Historico dstands 4. Definicdo destand promocional e suas tipologias: sistema construtwostruido, sistema
construtivo padronizado, sistema construtivo miStd=luxograma de elaboragdo e execucéo detand 6. Obriefing como ponto de partida do
partido arquiteténico projetual. 7. Estratégiasimplantacdo dostand definicdo pela tipologia de &rea, definicdo patdo demarketing 8.
Legislacdo e normas técnicas para a elaboracadetpabjstand e o designuniversal. 9. Ostand e suas partes componentes. 10. Programa
arquitetdnico basico. 11. Apresentacdo projetudfiga instrumentada, digitalizada, maquetes. 12n@ntadora destands 13. Planificagdo da
construcdo de unstand materiais de construcdo, sistema padronizadéensss construido, mezanino, sistema hidraulicoermsiat elétrico,
climatizacéo artificial. 14. lluminagéo. 15. Paisago. 16. Visuamerchandisingplanejando o lado externo dtand como expor produtos na area
de show roomnovas tecnologias aplicadas ao vismatrchandisingparametros financeiros. 17. Técnicasldsignambiental de artes visuais e na
montagem de estandes em feiras e eventos nacemisrnacionais. 1@esignde interiores com técnica cenografica, visualguigetonica de
composicéo, acessibilidade e decora¢do de ambiinéeaos e externos. 19. Planejamento e arranjesgacos, processos criativos projetuais de
diversos elementos de um ambiente com relagdeticasté funcionais. 20. Nogdes sobre comunicag@mbintegrada ao ambiente promocional,
comercial e institucional. 21. Criacdo e ampliacaosthalizacdo de instalagGes comerciais. 22. Lzaglo, distribuicdo e aplicacdo de pecas,
mobiles displayse floor grahics 23. Grafica ambiental: projetos pastands exposi¢cdo eshow rooms?24. Laudos e pareceres técnicos. 25.
Especificacdo de materiais. 26. Métodos e técrdeaslesenho e projeto. 27. Estudos de viabilidadeidg-financeira. 28. Controle ambiental
acustico e luminoso. 29. Projetos complementasgsecficacdo de materiais e servigos, dimension@ntedsico e compatibilizagéo. 30. Normas
técnicas. 31. Legislacdo profissional. 32. Leg@ta@mbiental e urbanistica. 33. Métodos e técnimasiesenho e projeto dstands 34.
Licenciamento ambiental. 35. Instrumentos econdsneadministrativos. 36. Acessibilidade: NBR 9050.Bgonomia: Norma Regulamentadora
n.° 17 e Portaria n.° 3.214/77 do Ministério dobEdao. 38. Normas regulamentadoras de segurangalsiiho. 39. Principios de racionalizagdo de
energia e eco-eficiéncia. 40. Programacgéo, con&rdigcalizagdo de stands. 41. Orgamento e congmsie custos, levantamento de quantitativos,
planejamento e controle fisico-financeiro. 42. Apamhamento e aplicacéo de recursos (medi¢des,Ganussaturas, controle de materiais).

2.13. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — PROCESSOS PRODUTIVOS CODIGO 211). 1. Planejamento Estratégico. 2. Gestdo da
Qualidade. 3. Comércio Exterior. 4. GerenciamergoPdojetos e Processos. 5. Programa de Desenvakgni®rodutivo (PDP). 6. Economia
Nacional e Internacional. KarketingInternacional.

2.14. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — INTELIGENCIA COMERCIAL (CO DIGO 212). 1. Estratégia competitiva e marketing
global: importancia, conceitos e ferramentas. anélamento denarketinginternacional. 3. Pesquisa de mercados globajsoriténcia, técnicas e
desafios. 4. Andlise de cenarios. 5. Segmentagéteedo de mercados-alvo. 6. Posicionamento campetim mercados externos. 7. O composto
demarketingglobal. 8. Negociages comerciais e diversidadteral. 9. Comércio internacional: nomenclaturasassificacdo de mercadorias. 10.
Termos internacionais de comércio. 11. Tributag@importacdo e exportagdo. 12. Quotas, subsidioitas ndo-tarifarias, medidastidumping
acordos comerciais. 13. Balanga comercial brasilgé#alnstituicdes intervenientes no comércio éateMinistérios do Desenvolvimento, Industria
e Comércio, da Fazenda, das Relagbes ExterioresBamtm Central e seus respectivos 6rgdos; a Camatardércio Exterior (CAMEX). 15. O
papel das instituicdes supra-nacionais: UNCTAD, biiéiropéia e Mercosul. 16. Bases de dados e forte¥amacéo sobre o comércio exterior
brasileiro: AliceWeb, Radar Comercial, BrazilTradeMetortal do Exportador. 17. Noc¢Bes de Macroecorongaceitos macroeconémicos
bésicos, contabilidade social e contas do balargeedamentos, modelo keynesiano de determinacénda, modelo IS-LM, regimes cambiais e
crises cambiais. 18. No¢Ges de economia internakid®.1. Evolucdo das teorias de comércio intéomat: Teoria das Vantagens Absolutas
(Adam Smith) e Comparativas (David Ricardo), mode@ddscher-Ohlin-Samuelson. 19. Economia brasikeipartir dos anos 90. 20. Politicas
comerciais nos paises desenvolvidos e em desemaito. 21. Estatistica: média aritmética, geonségiponderada, moda, mediana e medidas de
dispersao: variancia, desvio-padréo e coeficieateadrelagdo. 22. Relac¢des internacionais: sisteraadeiro internacional, politica internacional e
sua influéncia no comércio, politica externa beasilno Governo Lula. 23. Organizacdo Mundial do €mm. 24. A Agenda Internacional e o
Brasil. 25. Relagbes econOmicas internacionais. 2#itidd externa das principais poténcias e paisesrgentes. 27. QuestBes politicas
contemporaneas. 28. Lingua espanhola: correcdoaticaiy compreensdo textual; organizacdo e deseémwhto de idéias; qualidade da
linguagem.

2.15. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — MERCADOS REGIONAIS — AMERICA LATINA E CARIBE (CODIGO 213). 1.
Logistica em comércio exterior (processo de expada® importacdo, linhas de financiamento de eapaéct e importagadncoterms armazenagem

e transporte). 2. Acordos bilaterais e multilatedg comércio. 3. Negociacao internacionaMdrketing com énfase em promogéo comercial. 5.
Gestao de Projetos. 5.1. PMI. 6. Entes do comépdierior (instituicdes internacionais que regulaapéiam o comércio internacional — ANTADI,
ONU, GAT, GAT's e camaras de comércio). 7. Orgagtizados setores produtivos brasileiros. 8. Mer¢atéwnacional. 9. Entes intervenientes
internos (MRE, MDIC). 10. Aplicativos Microsoft Offic(Word, Excel e PowerPoint). 11. Lingua espanhmarecdo gramatical, compreensao
textual; organizacdo e desenvolvimento de idéiaalidade da linguagem; traducéo de textos paraguli Portuguesa.

2.16. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — MERCADOS REGIONAIS — ASIA E OCEANIA (CODIGO 214). 1. Logistica em comércio
exterior (processo de exportacdo e importacdoadirndte financiamento de exportacdo e importagfimterms armazenagem e transporte). 2.
Acordos bilaterais e multilaterais de comércio.N&gociagdo internacional. Marketing com énfase em promocao comercial. 5. Gestédo de
Projetos. 5.1. PMI. 6. Entes do comércio exteriostituicdes internacionais que regulam e apéiacomércio internacional — ANTADI, ONU,
GAT, GAT'’s e camaras de comércio). 7. Organizag@® sktores produtivos brasileiros. 8. Mercado ateional. 9. Entes intervenientes internos
(MRE, MDIC). 10. Aplicativos Microsoft Office (Wordgxcel e PowerPoint). 11. Lingua mandarim: corregéonatical; compreenséo textual;
organizagdo e desenvolvimento de idéias; qualidademguagem; traducao de textos para a Linguaiuesa.

2.17. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — MERCADOS REGIONAIS - EUROPA (CODIGO 215). 1. Logistica em comércio exterior
(processo de exportacdo e importacdo, linhas @amdiamento de exportacdo e importagéiepterms armazenagem e transporte). 2. Acordos
bilaterais e multilaterais de comércio. 3. Nega®minternacional. 4Marketing com énfase em promogdo comercial. 5. Gestéo aet&s. 5.1.
PMI. 6. Entes do comércio exterior (instituicdeteinacionais que regulam e apdiam o comércio iatéonal — ANTADI, ONU, GAT, GAT's e



camaras de comércio). 7. Organizacdo dos setovesitpros brasileiros. 8. Mercado internacionalEBtes intervenientes internos (MRE, MDIC).
10. Aplicativos Microsoft Office (Word, Excel e PerPoint). 11. Lingua russa: correcdo gramaticampreenséo textual; organizacdo e
desenvolvimento de idéias; qualidade da linguagexducdo de textos para a Lingua Portuguesa.

2.18. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — MERCADOS REGIONAIS — AMERICA DO NORTE (CODIGO 216). 1. Logistica em
comercio exterior (processo de exportacédo e imgdotdinhas de financiamento de exportagdo e irapactincoterms armazenagem e transporte).
2. Acordos bilaterais e multilaterais de comér@oNegociacao internacional. Marketing com énfase em promogdo comercial. 5. Gestao de
Projetos. 5.1. PMI. 6. Entes do comércio exteriostituicdes internacionais que regulam e apoéiacomeércio internacional — ANTADI, ONU,
GAT, GAT'’s e camaras de comércio). 7. Organizag@® sbtores produtivos brasileiros. 8. Mercado mateional. 9. Entes intervenientes internos
(MRE, MDIC). 10. Aplicativos Microsoft Office (WordExcel e PowerPoint). 11. Lingua espanhola: corrggamatical; compreenséo textual;
organizagdo e desenvolvimento de idéias; qualidadeguagem; traducao de textos para a Linguai§uesa.

2.19. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — MERCADOS REGIONAIS — ORIENTE MEDIO E AFRICA (CODIGO 217). 1. Logistica

em comeércio exterior (processo de exportacéo e riapio, linhas de financiamento de exportacdo eiiagéo,Incoterms armazenagem e
transporte). 2. Acordos bilaterais e multilaterdéscomércio. 3. Negociacédo internacionalMdrketing com énfase em promocdo comercial. 5.
Gestao de Projetos. 5.1. PMI. 6. Entes do comépdierior (instituicdes internacionais que regulaapéiam o comércio internacional — ANTADI,
ONU, GAT, GAT's e camaras de comércio). 7. Orgagipados setores produtivos brasileiros. 8. Meréatinacional. 9. Entes intervenientes
internos (MRE, MDIC). 10. Aplicativos Microsoft Offic(Word, Excel e PowerPoint). 11. Lingua araberegg@io gramatical; compreensao textual;
organizagdo e desenvolvimento de idéias; qualidadeguagem; traducao de textos para a Linguaifuesa.

2.20. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — RELACIONAMENTO COM CLIENTES (CODIGO 218). 1. Planejamento estratégico de
marketing 2. Endomarketing 3. Marketing de relacionamento. Marketing institucional. 5.Customer Relationship Manageme#Bt Gestao
estratégica de clientes. 7. Comunicagdo empresate@jrada. 8. Fundamentos de comércio exterioLirigua espanhola: corregdo gramatical;
compreensao textual; organizagdo e desenvolvintmidéias; qualidade da linguagem.

2.21. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — MARKETING (CODIGO 219) . 1. Gest&o publicitaria. 2. Planejamento de midi&&stéo de
marcas. 4. Producao publicitaria. 5. Planejamerifiop.

2.22. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — JURIDICO — DIREITO A DMINISTRATIVO (CODIGO 220). 1. Direito Civil (Lei de
Introducéo ao Cdédigo Civil, Parte Geral, ObrigacoEsnpresa). 2. Direito Administrativo. 3. Nog6esieeito do Trabalho e Processo Civil.

2.23. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS - JURIDICO — DIREITO CIV IL (CODIGO 221). 1. Direito Civil (Lei de Introducéo ao
Cadigo Civil, Parte Geral, Obrigac6es e Empresapiteito Administrativo. 3. Nog¢des de Direito do Bedho e Processo do Trabalho. 4. Direito
Processual Civil.

2.24. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS - JURIDICO — DIREITO TRAB ALHISTA (CODIGO 222). 1. Direito Constitucional. 2.
Direito Civil (Lei de Introducéo ao Cddigo Civil, ParGeral, Obrigacbes e Empresa). 3. Direito Admiaiisto. 4. Direito do Trabalho. 5. Direito
Processual Civil. 6. NogGes de Direito Previdenaiéri

2.25. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — JURIDICO - DIREITO TRIB UTARIO (CODIGO 223). 1. Direito Constitucional. 2. Direito
Civil (Lei de Introducéo ao Codigo Civil, Parte Ge@hrigacdes e Empresa). 3. Direito Administraté&oDireito Tributario. 5. Direito Financeiro.
6. Direito Processual Civil. 7. Lei de Execucéo &isc

2.26. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — JURIDICO — DIREITO INTER NACIONAL (CODIGO 224). 1. Direito Constitucional. 2.
Direito Civil (Lei de Introducéo ao Cadigo Civil, ParGeral, Obrigacdes e Empresa). 3. Direito Admiaisto. 4. Direito Processual Civil. 5.
Direito Internacional Publico e Privado. 6. Direffibutario. 7. Lingua espanhola: correcdo graraBticompreensdo textual; organizagdo e
desenvolvimento de idéias; qualidade da linguagem.

2.27. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — SUPORTE EXECUTIVO (CODIGO 225). 1. Direito Administrativo. 1.1. Regulamentos
administrativos, estatutos e regimentos, instrucpeacipios gerais, tratados internacionais. BA@ministragdo publica direta e indireta. 1.3.
Terceiro setor. 1.4. Servico social autdnomo. Libitacdes, contratos e convénios. 1.6. TribunalGmtas da Unido e suas atribui¢Bes. 1.7.
Improbidade. 2. Direito Constitucional. 2.1. Ordecpnomica e ordem financeira: principios gerai&. Principios constitucionais da ordem
econdmica. 2.3. Intervencdo do Estado no dominandmuico. 3. Direito Financeiro. 3.1. Orgcamento: a@ito e espécies. 3.2. Principios
orcamentarios. 3.3. Normas gerais de Direito Fiagac4. Direito Tributario. 4.1. Conceito e prinioip 4.2. Tributo: conceito e espécies. 4.3.
Cdbdigo Tributario Nacional. 4.4. Normas gerais deelio Tributario. 4.5. Sistema Tributario Nacionatincipios gerais. 5. Direito Civil. 5.1. Lei
de Introdugéo ao Cddigo Civil. 5.2. Negdcio juridiga3. Ato ilicito. 5.4. Prescricdo e decadéncié. ®brigacdes. 5.6. Contratos em geral. 5.7.
Prestacéo de Servigos. 5.8. Responsabilidade civil.

2.28. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — LOGISTICA (CODIGO 226). 1. Conhecimentos de administracdo e de administraca
gerencial. 2. Gestdo de contratos com empresasrafgapdo de servicos, comerciais e industriaigigzacdo). 3. Patrimdnio e controle
patrimonial. 4. Hierarquia e autoridade. 5. Efici@n eficacia, produtividade e competitividade P@Banejamento administrativo e operacional. 7.
Nocdes de administracdo de projetos. 8. Motivacdesempenho. 9. Lideranga. 10. Grupos de trabalhoGestdo da qualidade. 12. Sistemas de
informacgdo. 13. Técnicas de atendimento ao publido.Manutencdo de equipamentos de escritérioralene movimentagdo de estoques de
mercadorias e/ou materiais. 15. Inventério de rizasee bens. 16. No¢Oes de uso de equipamentoscddeo e telefones celulares. 17. Nog6es de
protocolo. 18. NogGes de compras. 19. Nocdes lmsieaestatistica. 20. No¢Bes de Direito Administrat21. Lei n° 8.666 e suas alteracdes
posteriores. 22. No¢des de matematica financeaC@ntas a pagar e a receber.

2.29. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — COMPRAS E LICITACOES (CODIGO 227). 1. NocBes de Direito Administrativo:
principios informativos. 2. Organizagdo administea nocdes gerais da administracdo direta e etalir3. Sistema S: processo administrativo,
nogOes gerais. 4. Poderes administrativos, o usouso do poder. 5. Ato administrativo: nogbes gemspécies, elementos, atributos, validade,
extingdo e controle jurisdicional. 6. Licitacdesdalidades, tipos, procedimento, dispensa e ingkitade, homologacgéo e adjudicacdo, anulacéo e
revogacdo. 7. Controle interno e externo da admawidb publica. 8. Fiscalizagdo financeira e orcdémizn 9. Fatos juridicos, negdcio juridico, atos
juridicos licitos, atos ilicitos. 10. PrescricAalecadéncia. 11. Prova. 12. Obriga¢Bes: modalidddssobrigagfes, transmisséo das obrigagoes,
adimplemento e extin¢cdo das obrigagfes, inadimpiendas obrigacdes. 13. Contratos em geral: véspécies de contrato. 14. Contratos: nogées
gerais, elementos, espécies, requisitos de validadscisdo. 15. Atos unilaterais. 16. Titulosmelito. 17. Responsabilidade civil. 18. Preferéncias
e privilégios creditérios. 19. Direito de empreda: empresario, da sociedade, do estabelecimensoinditutos complementares. 20. Principios
tributarios, teoria geral da obrigacéo tributéiaéo gerador.

2.30. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — PLANEJAMENTO (CODIGO 228). 1. Planejamento estratégico. 2. Nogdes e técnitae
processo decisério. 3. Comunicacgédo interna e eutmpresarial. 4. Avaliacédo de resultados e indiezd 5. Metodologia dgalanced Scored Card
(BSC). 6. Metodologias de mapeamento e gerenciantenforocessos. 7. Sistemas e ferramentas de gestgoatidade. 8. Ferramentas PMI e
PMBOK. 9. Gestao de programas. 10. Monitoramentcadieira de projetos. 11. Conceitos de gestédo poitaglos. 12. Noc¢des de Estatistica. 13.
Nocdes de comércio exterior. 14. No¢des de PromGgéeercial. 15. Gerenciamento de Projetos.

2.31. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — GESTAO DO CONHECIMENTO (CODIGO 229). 1. Interpretacdo e avaliacdo de
indicadores. 2. Nogbes de linguagem SQL. 3. Sistdengerenciadores de banco de dados. 4. Conceitdatdevarehouse5. Conceitos de
mineracdo de dadoddta mining. 6. Conceitos de integracdo de dados e processesthcao, transformagbes e carga de dados. telfmnde
analise de informagbes — OLAP. 8. ConceitosBimsiness Intelligenced. Conceitos de ERP e CRM. 10. Nogdes de estatibtisica. 11.
Ferramentas de gestdo do conhecimento. 12. Gestdim@tos. 13. Ferramentas PMI e PMBOK. 14. Ggstéioesultados.



2.32. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — AUDITORIA (CODIGO 230). 1. Normas Internacionais de Auditoria. Normas Bedrsis de
Auditoria. 2. Doutrina sobre entes paraestatai®reigs autbnomos. 3. Gestdo orientada para rdssltad. Legislacédo fiscal. 5. Legislagéo
tributaria. Indicadores de resultados. 6. Técnieaelhboracéo de relatérios. 7. Processos de pliestl; contas aos Orgdos de controle externo
(Controladoria Geral da Unido e Tribunal de Contaslshido) e auditoria independente. 8. Planejamestmtégico e plano de trabalho. 9.
Contabilidade Geral: nogBes de contabilidade intéomal, principios fundamentais da contabilidadesmas internacionais de contabilidade. 9.1.
Conceitos gerais, finalidades, objeto, campo deaqfio e areas de especializagdo da contabilid&ie?&riménio. 9.3 Escrituragdo contabil. 9.4.
Contas patrimoniais; contas de receitas, despesasstes; contas de compensagdo; equagdo patrimeagime de caixa e competéncia;
lancamentos e suas retificacdes. 9.5. Elaboraciiaeimonstracdes contabeis, apuragdo de resultades@nstracido do resultado do exercicio,
demonstragdo de lucros e prejuizos acumulados,d#ragdo das mutagdes do patriménio liquido, detragy@® do fluxo de caixa, consolidagdo de
balangos. 10. Andlise contabil e Auditoria. 10.halse contabil: conceitos gerais, objetivos, lanites, clientela, cuidados prévios, preparagéo dos
demonstrativos contabeis para fins de analise. Zu@itoria: conceitos gerais, principios, nornmtagnicas, procedimentos, controles internos. 11.
Matematica Financeira. 11.1. Regra de trés simpbesrgosta, percentagens. 11.2. Juros simples ecsbosp capitalizagdo e desconto. 11.3. Taxas
de juros: nominal, efetiva, equivalentes, real arapte. 11.4. Rendas uniformes e variaveis. 114&noBl de amortizacdo de empréstimos e
financiamentos. 11.6. Célculo financeiro: custo refdtivo de operacdes de financiamento, emprésgniavestimento. 11.7. Avaliagdo de
alternativas de investimentos. 11.8. Taxas dermetol2. Processos administrativos. 13. NogOes dirirdstracdo. 14. Nogbes de financas
corporativas.

2.33. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — FINANGCAS (CODIGO 231). 1. Operagdes de mercado de capitais. 2. Fundowegtimentos.

3. Operacéo financeira: contas a pagar, contasebee e rotinas de tesouraria (movimentacdo deejala@nto financeiro). 4. Planejamento
financeiro. 5. Proje¢Bes e cenarios econdmicogddinistracéo financeira. 7. Mateméatica financeBa.Andlise de investimento e andlise de
desempenho de titulos publicos. 9. Termos téciiicasceiros.

2.34. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — ORGAMENTO E CONTABILIDAD E (CODIGO 232). 1. Contabilidade Geral. 1.1.
Principios contabeis fundamentais. 1.2. Compongua&anoniais: ativo, passivo e patriménio liquido3. Equacéo fundamental do patriménio.
1.4. Fatos contabeis e respectivas variages matiais. 1.5. Conta: conceito, débito, crédito elsall.6. Contas patrimoniais e de resultado. 1.7.
Apuracao de resultados e encerramento do exer&i@oControle de estoques e do custo das ven@asidtema de contas e plano de contas. 1.10.
Demonstragdes contabeis obrigatérias, de acordoactegislagdo em vigor. 1.11. Consolidacéo de detragifes contabeis. 1.12. Depreciagéo,
amortizagdo e exaustdo. 1.13. Provis6es em getdl. Escrituracdo. 1.15. Conceito e métodos. 1.46¢camento contabil: rotina e formulas. 1.17.
Avaliacdo de investimentos. 1.18. Andlise de Balanbarizontal, vertical e por indice. 2. Contalailié Fiscal. 2.1. Conceito e classificagcdo dos
tributos. 2.2. Tributos de competéncia da Unid8. €ontribui¢cdes sociais. 2.4. Tributos de compa#&édos estados. 2.5. Tributos de competéncia
dos municipios. 2.6. Obrigacéo tributaria principaicessoria. 2.7. Fato Gerador da Obrigacéo aribut3. Contabilidade Publica. 3.1. Conceito,
objeto e regime. 3.2. Campo de aplicacdo. 3.3. Reeeilespesas orcamentarias e extra-orcamentdtedeiéncias e mutacdes. 3.4. Plano de
contas da Administracdo Federal: conceito, es@muucontas do ativo, passivo, despesa, receitdiags e compensacdo. 3.5. Tabela de eventos:
conceito, estrutura e fundamentos logicos. 3.6. &nliracdo dos principais fatos contabeis: previsio receita, fixacdo de despesa,
descentralizacéo de crédito, liberacdo finance&alizacdo de receita e despesa. 3.7. Demonstrapdedbeis: balanco orcamentario, balanco
financeiro. 3.8. Balango patrimonial e demonstradae variagfes patrimoniais. 3.9. ResolugBes, ementagrmas do Conselho Federal de
Contabilidade sobre Contabilidade Publica. 4. Orcamé&ublico. 4.1. Or¢gamento publico: conceitos engpios. 4.2. Evolugdo conceitual do
orcamento publico. 4.3. Orgamento-Programa: fundémsee técnicas. 4.4. Orgamento publico no Bradillds I, IV, V e VI da Lei A 4320/64.
4.5. Orgamento na constituicdo de 1988: Plano&luel (PPA), Lei de Diretrizes Orcamentérias (LDI@), Orcamentaria Anual (LOA). 4.6. Leis
de Créditos Adicionais. 4.7. Classificagfes orcam@#a4.8. Classificacdo da despesa publica: ic#tibal, funcional, programatica, pela
natureza. 4.9. Classificagdo da receita publicaitiicfonal, por categorias econdmicas, por fordeH). Ciclo orgamentério: elaboracédo da proposta,
discussao, votagdo e aprovacdo da lei de orcaménith. Execucdo orcamentaria e financeira: estagimeecucao da despesa publica e da receita
publica. 4.12. Programac&o de desembolso e meaasigatificadores do orcamento. 4.13. Conta UnicTekpuro Nacional: conceito e previsio
legal. 4.14. Gestdo organizacional das financadigagh sistema de planejamento e orgamento e dggnacao financeira constantes da L%i n
10.180/2001. 5. Lei Complementar n.° 101/2000: |gpins, conceitos, planejamento, renuncia de resegaracdo de despesas, transferéncias
voluntarias, destinacdo de recursos para o sebeador, transparéncia da gestéo fiscal, prestacdoodtas e fiscalizacdo da gestdo fiscal. 6.
Contabilidade Internacional. 6.1. Convergéncia dasmde Contabeis Brasileiras as Normas Internaciomaahtabilidade. 6.2. Pronunciamentos
Técnicos do Comité de Pronunciamentos Contabeis (BPZ)Normas Brasileiras de Contabilidade.

2.35. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS - VIAGENS (CODIGO 233)

1. Nocdes de planejamento estratégico e tatichéeénicas de atendimento aos clientes. 3. Reserpascedimentos em hotelaria. 4. Legislacéo
turistica. 5. Rotinas dos transportes aéreos steesee maritimos. 6. Sistemas de emissdo dedslhgt Roteiros de viagens. 8. Roteiros geograficos.
9. Conhecimento do mapa mundial. 10. Tramites de@as e saidas nos paises. 11. Tramites alfamoeghi?. Controles de passaportes e vistos.
13. Acordos internacionais entre diversos paisés.Cbnvencdo de Varsovia. 15. Tramites de seguiesnacionais. 16. No¢bes do sistema
financeiro internacional. 17. Pagamentos de tak8sBarreiras alfandegarias e sanitarias. 19. Cusltdeadiversos paises. 20. Fuso horario nos
diversos paises. 21. Lingua espanhola: correc@oagizal; compreenséo textual; organizacédo e dasddualidade da linguagem.

2.36. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — COMUNICACAO (CODIGO 234).1. Legislacdo em comunicacdo social: Lei de imgaen
codigo de ética do jornalista, regulamentagdo dégséo do jornalista. 2. Preparacéo de textos Pdra Radio. 3. Géneros de redacéo: definicéo e
elaboragdo da noticia, reportagem, entrevistapralit cronica, coluna, pauta, informativo, comauig, release, relatorio, antncideefing em
texto e em imagem. 4. Técnicas de redacgdo jornalistad sub-lead pirdmide invertida. 5. Principios da comunicaséoial e comunicacdo de
massa. 6. Veiculos de comunicacdo de massa no:Brisdria, estrutura e funcionamento, caractesstilinguagens e técnicas de producao,
apuracgdo, entrevista, redacdo e edicdo para jaenasta, radio, internet, TV e video. 7. As cogig de producdo da noticia. 8. Principios e
orientacdes gerais para redigir um texto jornabist®. Linguagem dos meios de comunicacéo. 10r@lismo e a editoracdo na popularizagéo do
conhecimento. 11. Caracteristicas especificas parsoados meios de comunicagdo social: publicagdgmsitivos e folhetos. 12. Redacéo de
boletins informativos, comunicados, matéria jostada. 13. Assessoria de imprensa. 14. A produgdodticia e as rotinas da assessoria de
imprensa, o papel do assessor, atendimento a isgmréécnicas de redacao, sugestdes de palgeasese artigos, organizagdo de entrevistas,
produtos de uma assessoria de imprensa, mecandamoantrole da informagdo. 15. Canais e estratégiasomunicacao interna. 16. No¢Ges de
economia brasileira. 17. Nocdes de comércio intéomal. 18. Lingua espanhola: corre¢do gramaticainpreensdo textual;, organizacéo e
desenvolvimento de idéias; qualidade da linguagem.

2.37. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — RECURSOS HUMANOS — AIMINISTRAGAO DE PESSOAL (CODIGO 235). 1.
Consolidacéo das Leis do Trabalho (CLT). 2. Legiglag&videnciaria. 3. Legislacéo tributaria. 4. Adisiracéo de cargos, salarios e beneficios. 5.
Administracdo de contratos de terceirizagdo de de&obra. 6. Elaboracéo de folha de pagamento éeicsal 7. Sistemas de remuneragéo. 8.
Sistemas informatizados de administracdo de pessgabcessamento de folha de pagamentos. 9. Acamletivos de trabalho. 10. Saude
ocupacional. 11. SESMT (Servigo de Seguranca edfeddo Trabalho).

2.38. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — RECURSOS HUMANOS — GESAO DE PESSOAS (CODIGO 236).1. Planejamento
estratégico de gestdo de pessoas, treinament@evobsmento. 2. Diagndstico Organizacional. 2.1lt@a e clima organizacionais, qualidade de
vida no trabalho. 2.2. Psicologia do trabalho. 3m@ortamento organizacional. 3.1. Teorias da mofiva@.2. Recompensas intrinsecas e
extrinsecas. 3.3. Motivagéo e contrato psicologicd. Percepgéo, atitudes e diferencgas individ@as.Comunicagéo interpessoal. 3.6. Processo de



desenvolvimento de grupos. 3.7. Administracéo daflibms. 3.8. Teorias da lideranga. 3.9. Gestdoedeipes. 3.10. Gestdo participativa. 4.
Educacao a Distancid.1. Historico, conceitos e caracteristicas. 4dtifas de educagéo a distancia no Brasil e no myn8oAmbiente virtual de
aprendizagem. 4.4. Caracteristicas de ambientesidrt4.5. Tecnologias utilizadas em educacéo tardig. 4.6. Ferramentas de aprendizagem
colaborativa na Internetviki, blog, chatse féruns). 5. Avaliacdo de Desempenho. 5.1. Camegib e definicdo. 5.2. Gestdo do Desempenho por
Competéncias. 5.3. Mapeamento de competénciasMgthdos tradicionais e modernos de Avaliagdo deeBenho. 5.5. Avaliacdo de Potencial.
5.6. Centros de Avaliagdo. 5.7. Auto-avaliacdo. F@ndéncias do avaliador. 5.9. Entrevistas de agé@di de desempenho. 5.10. Entrevistas
devolutivas.

2.39. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — TECNOLOGIA DA INFORMACA O — DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS
(CODIGO 237). 1. Projeto (Caracterizacéo de projeto, diferencaeeprojetos e processos, caracterizacédo de Gerdadirojetos). 2. Projetos
baseados na metodologia PMP. 3. Andlise e projitatado a objetos com notacéo UML (conceitos gerhagrama de casos de uso, diagrama de
classes/objetos, diagrama de estados, diagramaoldboragdo/comunicacdo, diagrama de seqiiénciaradiagde atividades, diagrama de
componentes, diagrama de implementacéo). 3.1. tBrdg interfaces, padrées de projetos, uso/corsceiéoferramentas de suporte & analise e
projetos orientados a objetos. 4. Modelos de alelovida (cascata, prototipacdo, modelo evolutivodeto incremental, modelo espiral, modelo
orientado a reuso). 4.1. Processo de desenvolvintisoftwareunificado. 4.2. Servidores de aplicacdo. 4.3. Cooeele aplicacdes distribuidas.
4.4. Processo de testes de software. 4.5. Logioaafp algoritmos e estrutura de dados, nocdes deplexidade de algoritmo, estruturas
sequenciais, condicionais e de repeticdo. 5. Femtande EAl Essemble da Intersystems. 6. Princiggoengenharia deoftware processos de
software- engenharia de sistemas e da informagdo, gereenta de projetos dmftware(planejamento, monitoracéo e controle de projetonélise

de pontos de funcdo, geréncia de requisitos, geré&le configuracdo e mudancgas), engenharia desitrpi 7. Bancos de dados relacionais,
utilitarios e dimensionais, modelagem de dados @lwdntidade relacionamento), mapeamento do mdeielpara o modelo objeto relacional. 8.
Arquitetura J2EE. 8.1. Conceitos, beneficios e caraptes das camadas clienteely JAR, WAR e EARservlets JSP, EJB, aplicacGedeploy

8.2. Persisténcia e datasources. 8.3. ArquitetuvaC M design patterns8.4. Manutengdo de estados e serializacdo, segum transacéo. 9.
Programacéo em linguagem Javiaagneworks 10. Programacéo em linguagem ASP.

2.40. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — TECNOLOGIA DA INFORMAC AO — SEGURANCA DA INFORMACAO (CODIGO
238).1. Seguranca da informacé&o. 1.1. Criptografia sio#&e assimétrica: conceitos basicos, aplicacGemeipais algoritmos. 1.2. Certificacdo
digital: conceitos basicos e aplicagbes. 1.3. Semar de host: conceitos basicos, principais ameagéserabilidades e sistemas de protecao
(antivirus, IDS, IPSpersonal firewal. 2. Segurangca de rede. 2.1. Conceitos basicosegseg@io de redes (DMZ), principais ameagcas,
vulnerabilidades e sistemas de protecéo (IDS, fiRSyall, Proxy, VPN). 2.2. Ataques a redes de computadtipgdogia, prevencao, resposta a
incidentes e analise forense. 2.3. Tratamento ddeantes, virus de computador e outneewares(cavalos de tréiaadware spyware backdoors
keyloggers worms bots botnets rootkits). 2.4. Ataques e ameacas da Internet e de reaesfise(phishing/scam, spoofing, DoS, flgoc.
Seguranca Fisica. 4. Andlise de riscogtitewall Fortinet 6. Politica de Seguranca da Informacéo. 7. PdEnGontinuidade de Negdcios e Plano
de Recuperacdo de Desastres. 8. ISO 27001: Conbaisas, estrutura, objetivos, categoria de segarasontrole e diretrizes. 9. 1ISO 27002:
Conceitos basicos, estrutura, objetivos, categariseduranca, controle e diretrizes. 10. ISO 27008ceitos basicos, estrutura, objetivos, categoria
de seguranca, controle e diretrizes. 11. COBIT @dnceitos basicos, estrutura e objetivos, requislitosnformacao, recursos de tecnologia da
informagdo, dominios, processos e objetivos deralent12. ITILV3. 13. Seguranca de Rede: Protocd)@.8X, WEP, WPA, VLANs. 14.
Seguranca em Windows XP, Vista, 2003. 15. Seguramghinux.

2.41. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — TECNOLOGIA DA INFORMACA O - REDES (CODIGO 239).1. Tipos e meios de
transmissdo e de cabeamento, técnicas de comwtagérruitos, pacotes e células, tecnologias desréatais e de longa distancia (LAN, MAN e
WAN), caracteristicas dos principais protocoloscdenunicagéo, topologias de redes de computadderagetos de interconexdo de redes de
computadoresgateways, huhsepetidoreshbridgese switche$, operacéo, administracdo e geréncia de roteadbrddodelo de referéncia OSI,
arquitetura TCP/IP, protocolos, segmentacdo e egderento, servico DNS e entidades de registrosigeddDHCP, arquitetura, cliente-servidor. 3.
Administracdo de redes de computadores, tipos dégsee Qo0S, conceitos de voz sobre IP, concei®dRIV, tecnologias de redes locais
ethernet/fastethernet/gigabitethernet 4. Cabeamento: par trangado sem blindagem - cées e 6, cabeamento estruturado (horma EIA/TIA
568); fibras Opticas: fundamentos e padrdes, redesfio (virelesg, aplicacdes de voz e imagem sobre redes, redes lairtuais — VLANS, redes
de longa distancia, redes ATM, Frame-Relay e MPu®tocolo BGP, protocolo SNMP, conceitos de MIB, MIBe MIBs proprietarias. 5.
Conceito de agentes SNMP e servicos de gerenciarderrede (NMS), comunicacéo entre NMS e agente3 (SET), comunicagéo entre agentes
e NMS (raps), gerenciamento de dispositivos de rede, sernidereaplicacdes, geréncia de falha, de capacidade mudanga, operacéo,
administracédo e geréncia fieewalls (IPTables, IPFW e IPF), operagdo, administrac@mréncia de IDSlftrusion Detection SystemVPN’s
(Virtual Private NetworkKse DMZ [Demilitarized Zong 6. Switches3com. 7. Roteadores Cisco.

2.42. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — TECNOLOGIA DA INFORMACA O — GERENCIAMENTO DE SERVICOS (CODIGO
240).1. Fundamentos de computacéo, organiza¢éo e egqaitde computadores, componentes de um compytatdwaree softwarg, sistemas

de entrada, saida e armazenamento, arquiteturardputadores RISC e CISC, processamento paralelo éudidt. 2. Sistemas Operacionais
Windows 2003 Server, Linux: fundamentos, instalagibministracdo, configurac@performancee deteccdo de problemas, Microsoft Exchange
Server 2007, servidor Web IIS &ctive directory(AD), Apache Tomcat e Apache HTTP Senwustersde servidores, balanceamento de carga
entre servidores, contingéncia e continuidade deagdo, certificacdo digitatértification authority, servicos de Proxy, FTPdrile Transfer
Protocol Daemo)y SSHd Secure Shell Daempr8. Aplicagbes e programagdes PERL e C. 4. Geré@ecigscos, classificagdo e controle dos ativos
de informag&o, controles de acesso fisico e l6giemo de continuidade de negdcio (plano de coatioig e de recuperacao de desastres), conceitos
debackupe recuperacéo de dados, tratamento de incidepi@bkemas, virus de computador e outradwares(cavalos de tréiadware spyware
backdoorskeyloggersworms bots botnets rootkits), ataques e protecdes relativdsaadware software sistemas operacionais, aplicages, bancos
de dados, redes, pessoas e ambiente fisico, segudanredes, monitoramento de trafeguffer de rede, interpretacdo de pacotes, deteccédo e
prevencédo de ataques (IDS e IPS), arquiteturdisetealls, ataques e ameacas da Internet e de redes séphifibing/scam, spoofing, DoS, flgpd
criptografia, conceitos basicos de criptografistesnas criptograficos simétricos e de chave pUN&R ISO/IEC 17799:2005.

2.43. ANALISTA DE GESTAO E NEGOCIOS — TECNOLOGIA DA INFORMAGCA O — BANCO DE DADOS (CODIGO 241).1.
Caracteristicas de um SGBD. 1.1. Conceitos basi@xdde dados, esquema, tabelas, campos, registdices, relacionamentos, transacao,
triggers stored procedurestipos de bancos de dados, modelo conceitual, lewel® de bancos de dados, diagramas de entidades e
relacionamentos. 1.2. Linguagem SQL. 1.3. Normefinade dados: conceitos, primeira, segunda e ta@rfmmimas normais. 1.4. Linguagem de
manipulacdo de dados: DML e DDL, conceitosd#a warehousddata marts data mining ferramentas de ETL, OLAP), CRM (conceitos),
Business Intelligenc®racle e ERP Corpore RM. 2. Projeto e implantacd®@BDs relacionais, administracdo de usuarios espdeiacesso,
Oracle OID, controle de prote¢do, integridade ecoméncia,backupe restauracdo de dados, toleréncia a falhas éncmtside de operacao,
monitoracéo e otimizacéo de desempenho, Oracle QUy8indamentos; instalagdo, administracdo, condighio e conectividade. Berformance
tunninge detecgao de problemas, migracéo de bases ds, dlatdgracéo de bases de dados, seguranca ensliEndados, conectores de bancos de
dados, integracao de aplicag6es diversas com bdeadados



AGENCIA DE PROMOCAO DE EXPORTACOES DO BRASIL (Apex—Brasil)
PROCESSO SELETIVO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE VAGAS E FORMAGAO DE CADASTRO-RESERVA
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ANEXO Il - MODELO DE REQUERIMENTO PARA CANDIDATO PORTADOR DE DEFICIENCIA
OU QUE TEM NECESSIDADES ESPECIAIS

REQUERIMENTO DE VAGA COMO PORTADOR DE DEFICIENCIA

O(A) candidato(a) , CPF n.° , candidato(a) ao
processo seletivo publlco para provimento de vagasmprego
regido pelo Edital n.° 1 do Processo Seletivo Rabli/2009 — Apex-Brasil, de 19 de fevereiro de 20@9m requerer vaga especial como
PORTADOR DE DEFICIENCIA. Nessa ocasido, o(a) referijlaandidato(a) apresentou LAUDO MEDICO com a respacClassificagéo
Estatistica Internacional de Doencas e ProblemasxRebdos a Saude (CID), no qual constam os segulatos:

Tipo de deficiéncia de que é portador: .

Cédigo correspondente da (CID):
Nome e CRM do médico responsavel pelo laudo:
OBSERVACAO: Nio serdo considerados como deficiénciaisirbios de acuidade V|sual passiveis de casreg@ples, tais como miopia,
astigmatismo, estrabismo e congéneres.

Ao assinar este requerimento, o(a) candidato(dp@esua expressa concordancia em relagdo ao eaquertio de sua situagdo, nos termos do
Decreto n.° 5.296, de 2 de dezembro de 2004, mddinoDiario Oficial da Unidode 3 de dezembro de 2004, especialmente no queroenao
contetido do item 3 deste edital, sujeitando-sedapdos direitos requeridos em caso de nao-homghogde sua situacéo, por ocasido da realizagao
da pericia médica.

REQUERIMENTO DE PROVA ESPECIAL E(OU) DE TRATAMENTO ESPECIAL

Marque com um X no quadrado correspondente casssite, ou ndo, de prova especial e(ou) de tratanespecial.

NAO HA NECESSIDADE DE PROVA ESPECIAL E(OU) DE TRATAMEND
ESPECIAL.

HA NECESSIDADE DE PROVA E(OU) DE TRATAMENTO ESPECIAL
(No quadro a seguir, selecionar o tipo de prova)egdratamento especial necessario(s)).

1. Necessidades fisicas: 2. Necessidades visuais (cego ou pessoa com
() sala para amamentacao (candidata quebaixa viséo)
tiver necessidade de amamentar seu bebg) ) auxilio na leitura da prova (ledor)

() sala térrea (dificuldade para () prova em braille e ledor

locomocao) () prova ampliada (fonte entre 14 e 16)

() sala individual (candidato com doenga | ( ) prova superampliada (fonte 28)
contagiosa/outras) 3. Necessidades auditivas (perda total ou parcjal
( ) maca da audicao)

() mesa para cadeira de rodas () intérprete de LIBRAS (Lingua Brasileira de
() apoio para perna Sinais)

1.1. Mesa e cadeiras separadas () leitura labial

() gravidez de risco

() obesidade

() limitacdes fisicas

1.2. Auxilio para preenchimento:
dificuldade/ impossibilidade de escrever)
() dafolha de respostas da prova objetiva
1.3. Auxilio para leitura (ledor)
() dislexia

() tetraplegia

, de de 200___

Assinatura do(a) candidato(a)



